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Presentacio

La Memoria d’Autoavaluacié -nivell basic- que es presenta s’ha realitzat a requeriment de
I’Ageéncia de Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya. Des del punt de vista intern, Eina,
Escola de Disseny i Art assumeix I’elaboracié d’aquesta Memoria, i el procés d’acreditacié en el
seu conjunt, com una oportunitat i un instrument eficag en la seva propia politica d’implantacié i
millora d’un sistema de qualitat.

Context

L’elaboracié de la Memoria d’Autoavaluacié i el procés d’acreditacié del centre es produeix en un
context de transformacions de gran importancia per la seva profunditat i abast. En el marc de la
reforma de I'espai europeu d’estudis superiors s’obre, per primera vegada a Espanya, la possibilitat
que els estudis de disseny siguin reconeguts com estudis universitaris homologats i s’incorporin al
sistema universitari amb tots els requeriments i obligacions, com ja ha estat normalitzat a altres
paisos europeus.

Per a Eina, entitat capdavantera en la introduccié de I'ensenyament del disseny al nostre pais,
aquest nou escenari significa una oportunitat d’assolir un objectiu que ha perseguit des dels seus
origens. Eina és plenament conscient del desafiament que aquest nou escenari implica, tant per els
centres d’ensenyament com pel futur de la cultura del disseny i del sector de les indUstries
creatives a Catalunya. El repte intern pel nostre centre no es pot menystenir, ja que,
simultaniament a la Sol'licitud de Grau en Disseny, I’entitat també canvia I'estatut de la seva relacié
amb la Universitat Autonoma, passant de centre vinculat a centre adscrit. Aquest canvi ha
comportat una remodelacié de I'estructura organitzativa, millores en els procediments de gesti6 i
comunicacié i, també, modificacions en el sistema de contractacid; canvis que ja han estat
endegats i és en aquest context en el que es realitza I'avaluacié interna i externa.

Redaccié de la Memoria

L’elaboracié d’aquesta Memoria ha comportat el treball coordinat de diverses persones i
estaments:

Un Comiteé Intern d’Avaluacié format per

- El Delegat de la UAB per a Eina, Dr. José Maria Ricarte

- El Vicepresident del Patronat de la Fundacié Eina, Dr. Antoni Mari

- El Director i Sotsdirector d’Eina, Oriol Pibernat i Octavi Rofes, respectivament.

- Tres membres del cos de professors que recullen la varietat de perfils dels docents de I'Escola:
Dra.Tania Costa, professora de Teoria de la Imatge i la Comunicacié (assignatura obligatoria
general) de segon curs, Dra. en BBAA i recentment incorporada com a Coordinadora de titulacié
de GSD; Anna Fuster, professora d’Informatica Il (assignatura obligatoria de Disseny Grafic),
Graduada Superior en Disseny per la UAB i Llicenciada. en Comunicacié audiovisual, ex-alumne
d’Eina; i Dr. Enric Steegmann, professor de Descriptiva DI i Descriptiva DP (assignatures
obligatories de Disseny d’Interiors i Disseny de Producte, respectivament), Dr. Arquitecte,
professor fundador de I'Eina.

- Tres representants dels estudiants, incorporats seguint els criteris de representacié dels tres
itineraris del GSD (Disseny d’Interiors, Disseny Grafic i Disseny de Producte), que hagin participat
en alguna experiéencia de practiques i/o de mobilitat i, finalment, amb expedients prou avancats per
a poder comptar amb una visié completa de la carrera. Els estudiants Joao Gongalo Gongalves
(DI), Albert Pereta (DG) i Aline Lenaerts (DP) van ser els refrendats per la Comissié de Delegats
d’estudiants (15-10-08).



- Dos tecnics del personal d’administracié i serveis, directament implicats en el rescat de dades
per I'elaboracié de la Memoria: Gloria Mompin, Cap de Gestié académica, i Julio Valcarcel,
Responsable d’Informatica.

Aquest Comite s’ha reunit en quatre ocasions (23-10-08, 29-10-08, 03-11-08 i 13-11-08). En la
primera reunié es van presentar els membres del Comite, es va explicar la comesa d’aquest, es
van analitzar els capitols de la Memoria i es va organitzar el treball i el calendari. A la segona
reunid, sobre la base de les informacions aportades en el primer esborrany que havia elaborat i
trameés I'Equip Redactor, es van analitzar els capitols de Recursos humans i Recursos materials, i es
van realitzar les aportacions valoratives que corresponien. A la tercera reunié es va procedir a
analitzar els capitols de Programes de formacié i Govern, seguint el mateix procediment de la
reunié anterior, i es van afegir valoracions al nou esborrany dels redactors. La quarta reunié va
servir per fer aportacions al nou esborrany presentat pels redactors, per introduir-hi precisions
valoratives i, fonamentalment, per elaborar les conclusions de la Memoria.

El SID, Sistema d’informacioé i documentacié d’Eina, s’ha encarregat de la recollida de dades;
esta format per la Responsable de gestié académica, Gloria Mompin, el Responsable de gesti6 y
control de dades, Julio Valcarcel, la Responsable de promocié i comunicacié, Lluc Massaguer, la
Responsable de practiques i integracié en el mercat laboral, Mailo Farré, la Responsable de
relacions internacionals, Vivian Ferniandez. A més de tots els serveis de ’Escola: Secretaria,
Publicacions, Orientacié laboral i Empresa, Mobilitat i Internacional, Postgraus, Biblioteca, Taller
maquetes, Taller creacié grafica, Manteniment i Premsa (que és servei extern).

La Comissio de Docéncia, com a organ de govern col-legiat, ha contribuit a organitzar
internament les feines derivades del procés d’elaboracié d’aquesta Memoria.

Un Equip redactor, format pel Director i el Sotsdirector d’Eina, ha fet les consultes pertinents a
la UAB o a les instancies internes de I'Escola, ha organitzat les reunions i ha redactat els diferents
esborranys, fins I'aprovacié de I'informa final.

Eina, Escola de Disseny i Art
Centre vinculat a la Universitat Autonoma de Barcelona (en procés d’adscripcid)
Passeig de santa Eulalia 25 08017 Barcelona

Fundaci6 Eina
Registre de Fundacions Privades de la Generalitat de Catalunya amb nimero 529 (8 de juliol 1996)
CIF G59539023



Introduccié

Eina, Escola de Disseny i Art és una institucié cultural organitzada com a Fundacié privada no
lucrativa que té com a objectiu principal I'ensenyament de |'art i del disseny, el foment de la
creacié i el debat cultural. (EOI)

Eina es va fundar I'any 1967 partint d’una iniciativa civil de professors i teorics de I'art i de la
comunicacid, artistes, i professionals de I'arquitectura i el disseny. L’objectiu era la renovacié de
I’ensenyament de les arts visuals i, particularment, la introduccié del disseny com a nou ambit de
formacid. L'esperit critic, una constant en l'ideari de I'Escola, ha comportat una voluntat
d’innovacié cultural i d’actualitzacié permanent. A Eina s’han format diferents generacions de
dissenyadors i creadors que han participat activament en la configuracié de la vida i de I'entorn
cultural de la ciutat i del pais.

Durant els primer anys I’Escola va funcionar com una cooperativa de professors, posteriorment
com a una associacié i des de 1995 com a Fundacié. Degut al seu origen com a iniciativa civil i a
causa del seu funcionament com a entitat privada, Eina sempre ha formulat els seus objectius i ha
orientat la seva accié amb una vocacié de servei public i de contribucié a I'enfortiment del teixit
cultural local. (COI)

Els estudis caracteristics d’Eina han estat els de disseny, si bé posant-los en relacié amb la creacié
artistica, d’'una banda, i amb el pensament, les disciplines humanistiques i les ciéncies socials, de
I’altra. Per aixo, Eina sempre ha entés els estudis de disseny com uns estudis de formacié superior
universitaria. L’any 1994 Eina es va vincular a la Universitat Autonoma de Barcelona, tot
reformulant els seus estudis i implantant una titulacié de Graduat Superior en Disseny. (E02) En
I’Gltim curs s’ha desenvolupat una proposta d’implantacié d’un nou pla d’estudis que es recull en la
Sol-licitud d’Estudis de Grau en Disseny presentada per la UAB a TANECA el setembre del 2008.
(E03)

La trajectoria d’Eina deixa constancia d’una experiéncia important i ampliament reconeguda en el
seu ambit d’ensenyament. (E04) Sén trets d’identitat de I'Escola introduir un ensenyament obert,
innovador i relacionat amb els corrents internacionals; i, alhora, desenvolupar la seva activitat
d'acord amb parametres de rigor académic i capacitat d'analisi del context. D’altra banda,
’empeny en la recerca de nous llenguatges i la innovacié en el camp del disseny i la comunicacié
s’ha sabut fer compatible amb la formacié de professionals i creadors amb qualificacié técnica i
capacitat emprenedora. Finalment, cal destacar que la relacié d'Eina amb el medi cultural i
economic, el contacte amb institucions i empreses, ha permés que es doni una articulacié fluida
entre el mén de la formacié academica i el mén de I'activitat economica.

ESTUDIS

El Graduat Superior en Disseny per la UAB, actualment vigent, és un titol propi de la
universitat de quatre anys de duracié i 300 credits (3000 hores lectives). El GSD inclou tres
itineraris diferenciats: disseny grafic, disseny d'interiors i disseny de producte. (E05)

Pla d’Estudis de Graduat Superior en Disseny: Resolucié de la Universitat Autonoma de Barcelona
de I'l de setembre de 1994, BOE del 3 d’octubre; modificacié aprovada els dies | i 5 de juliol de
2000, per la Comissié d’Ordenacié Academica de Junta de Govern i del Consell Social de la UAB,
publicada en el BOE del 28 de juliol de 200).

En el curs lectiu 2008-2009, estan cursant aquests estudis un total de 452 alumnes.

Eina també imparteix estudis de postgrau propis de la UAB —masters, diplomatures de
postgrau i cursos d’especialitzacié professional- que garanteixen la formacié continuada, la
titulacié dels quals atorga I'Escola de Postgrau de la UAB. (E06)

A Eina es pot cursar un itinerari d’estudis d’art de tres anys i obtenir una acreditacié Eina, certificat
propi de I'Escola.

Van cursar aquests estudis un total de 76 alumnes el curs 2007-2008 (no es donen dades del curs
2008-2009 ates que la matricula és oberta).



I. Programes de formacio

ESTANDARD:

El centre ha de mantenir informacié clara i de facil accés sobre els plans d’estudis oferts i ha de
disposar de mecanismes que li permetin fer un seguiment del desenvolupament d’aquests
plans i articular processos de millora continuada.

I.1. El centre manté una informacio clara, publica i de facil accés sobre els
programes formatius oferts, que, com a minim, inclou: condicions d’accés, objectius
generals, perfil del titulat i organitzacié temporal dels ensenyaments.

El comité extern pot accedir, sense ajut, a la seccié del web on es descriuen els

programes formatius i pot verificar que la informacié és clara i conté els elements

minims especificats.

Eina informa publicament dels seus programes formatius mitjancant multiples canals que
garanteixen la seva difusié publica i I'accés previ a la matricula, com sén:

- Webd’Eina
El web d’Eina (www.eina.edu o wwww.eina.cat) ofereix informacié detallada en catala,
castella i anglés sobre els estudis que s’hi poden cursar i els requisits d’accés, sobre tots
els serveis i les activitats que hi estan vinculats, a més d’una amplia visualitzacié de treballs
realitzats pels estudiants i I'agenda d’activitats del centre.
- Objectius generals i perfil de | titulat: www.eina.edu >ESTUDIS
- Condicions d’accés: www.eina.edu >ESTUDIS>Nous alumnes
www.eina.edu >ESTUDIS>Nous alumnes>Preg.
Freq.
- Organitzacié temporal: www.eina.edu >ESTUDIS > Grad. Sup. en
Disseny
www.eina.edu > ESTUDIS > Pla Docent
www.eina.edu > ESTUDIS> Calendari 08-09
- Web UAB http://www.uab.es/servlet/Satellite/ESTUDIAR/ | r-i-2n-cicle/Informacio-
general/Disseny-108996337437 | .html?param| = 10896 1 2448994 &param3 =Disseny
- Material impres especific d’Eina (E7) (C02)
- Fullet explicatiu breu
- Fullet explicatiu
- Pla d’estudis
- Pla docent
- Full matricules: procediments i preus
- Postal sessions informatives
- Material impres especific UAB (C03)
- Fullet Estudis UAB
- Tramesa de material
- Tramesa a instituts batxillerat
- Preséncia a fires d’ensenyament (E08)
- Estand Eina al Salé de I'Ensenyament Barcelona
- Full de preguntes més freqlients (guia d’atencié al sollicitants d’informacid)
- Plafé informatiu Fira ensenyament Girona
- Estand UAB al Salé de 'Ensenyament Barcelona
- Sessions informatives (E09)
- Sessions informatives a les Jornades de Portes Obertes de la UAB
- Sessions informatives a Eina
- Sessions informatives als centres de batxillerat
- Sessions informatives per a centres de batxillerat que visiten Eina

Pel que fa a la informacié sobre programes formatius posterior a la matricula, i per tant d’accés no
public, aquesta es canalitza a través de:
- Sessions de benvinguda i acollida



- Sessions d’orientacié sobre els serveis
- Atencié académica personalitzada (a peticié de I'estudiant)

1.2. Els programes de totes les assignatures/materies son publics per a la comunitat
del centre, de facil accés i estan actualitzats, amb informacié que, com a minim, inclou:
objectius formatius, temari, activitats dels estudiants, quantificacio de la carrega de
treball i metode d’avaluacio.

El comité extern pot accedir, sense ajut, a la seccié del web on es descriuen els

programes de les assignatures. Pot verificar (amb una mostra d’assignatures) que els

programes contenen tota la informacié indicada en aquest criteri.

Els programes de les assignatures son accessibles, en la seva totalitat, a través de la web d’Eina.
www.eina.edu > ESTUDIS > Pla docent > (assignatura)

El programa es distribueix en paper en les reunions de professors, com a material per a la
coordinacié d’assignatures. El conjunt de programes sén consultables, a més de la web, a la
Biblioteca de I’Escola en versié paper.

Aquest curs 2008-2009 s’ha procedit a un procés d’adaptacié dels programes per tal que recullin
conceptes fonamentals del credit europeu.
Els programes estan homologats d’acord amb el segtient guio:

Fitxa amb dades:
- Credits, curs, tipus d’assignatura, temporalitzacié
- Llengua o llenglies de docencia
- Professorat
Programacié de continguts:
- |. Descriptor
- 2. Continguts i objectius
- 3. Competencies que I'estudiant ha d’assolir
- 4. Temari
- 5. Avaluacié
- 6. Bibliografia i recursos
- 7. Metodologia
- 8. Activitats de I'estudiant

Pel que fa a l'item I.1.i 1.2 és important afegir que I'especificitat dels estudis de disseny permet,
no tant sols fer publics els programes formatius, siné també alguns dels seus resultats. Aixi, I'Escola
fa una difusié de resultats visibles elaborats com a exercicis i com a projectes en diferents
assignatures. Aquesta difusié esdevé un mitja d’informacié sobre continguts de I'assignatura :
enunciats plantejats i resultats obtinguts. Aquesta informacié es presenta en diferents suports:

Format electronic
- www.eina.edu
- www.eina.edu > FETS
Publicacions impreses (C03)
- Llibre anual de PFC, Projectes Fi de Carrera
- Publicacions diverses Il-lustracié
- Plec Informatiu d’Eina www.eina.edu > ESCOLA > Publicacions > (Plec nX)
Exposicions
- Presentacions publiques de projectes
- Exposicions Eina , Espai Barra de Ferro (E10)
- Exhibicié de treballs en vitrines o altres suports a I'espai de la seu d’Eina
- Exposicions en espais culturals aliens i a fires www.eina.edu > FETS >



1.3. L’organitzacioé dels plans d’estudis és coherent amb els seus objectius formatius
i amb el perfil previst dels titulats.

Els responsables académics poden indicar quines materies i/o activitats dels plans

d’estudis incideixen en cadascun dels objectius dels programes formatius i en els

elements que caracteritzen el perfil del titulat.

Tot seguit es posen a consideracié els elements que permeten constatar la coheréncia entre
objectius formatius, pla d’estudi i perfil dels titulats

Estudis professionalitzadors

Els estudis de disseny d’Eina tenen una orientacié basicament professionalitzadora en tres camps
d’actuacié del disseny: disseny grafic, disseny d’interiors i disseny de producte. La formacié té
com a objectiu capacitar creativament, técnicament i culturalment aquells professionals del procés
de disseny que assumeixen tasques de creacié i direccié.

El Disseny, disciplina de sintesi de coneixements

Tant pel que fa a I'exercici practic de la professié com al procés de formacié de professionals, sol
entendre’s el disseny com a una disciplina resultant de la sintesi d’uns coneixements i d’'unes
habilitats instrumentals de procedéncia diversa. En aquest sentit, el Pla d’estudis es basa en el
reconeixement de cinc arees formatives, que sén les que permeten capacitar el dissenyador en els
seus dominis especifics:

Area Mitjans d’expressio
Assignatures que tenen com a objectiu prioritari que I'estudiant assoleixi un nivell de
domini del llenguatge de la forma, la composicié, el dibuix, el color, el volum, les textures,
etc. que I’habiliti com a creador en qualsevol dels dominis del disseny propis del GSD.

Area Técniques de representacié
Assignatures que tenen com a objectiu el domini, per part de I'estudiant, de técniques i
convencions amb les que es desenvolupen els projectes de disseny i es visualitzen els
resultats d’aquest procés (geometria descriptiva, dibuix técnic, originals, dibuix
informatic, maquetes i prototips, etc.).

Area Tecnologia
Assignatures que garanteixen coneixements i dominis sobre els materials i els processos
de produccié caracteristics de cada itinerari de disseny, de manera que siguin previstos en
el procés de disseny i hi hagi capacitat de seguiment en el procés de realitzacio,
construccid, fabricacié, impressid, etc.

Area Humanitats i Ciéncies Socials
Assignatures que instrumenten I’estudiant en coneixements historics, teorics i metodics
propis de les ciéncies socials, aixi com en I'analisi i la critica de les obres i dels seus
contextos de produccié i recepcid, de manera que capaciten el dissenyador en el
coneixement i la reflexié sobre el seu propi treball i la seva incidéncia o els antecedents i
contextos actuals de la cultura del disseny.

Area d’Empresa
Es una subarea de I'anterior, pero que tracta especificament dels aspectes relacionats
amb la cultura professional i empresarial, aportant informacions sobre el medi en el qual
es desenvolupen les activitats de disseny, aspectes d’economia aplicada, legislatius, etc.
amb I'objectiu de facilitar el procés de professionalitzacié de I'estudiant i la comprensié
del funcionament de I'oferta i la demanda dels serveis de disseny.

Area de Projectes
Té com objectiu capacitar I'estudiant en la practica concreta del dissenyar, com a procés
que integra coneixement i habilitats de totes les arees anteriors.

Objectius formatius
El Pla d’estudis vigent del GSD no contemplava en la seva redaccié una explicitacié d’objectius
formatius més enlla d’allé que s’establia en el conveni de vinculacié amb la UAB; que diu:
“(...) Que els estudis que s’imparteixen en I'esmentada Escola venen a cobrir una
mancanca important pel que fa a la formacié de professionals del sector del disseny, en



els aspectes grafic, d’interiors i de producte, ja que actualment no existeixen a I'Estat
espanyol estudis homologats al respecte.”. Bellaterra, 21 de desembre 1994.

No obstant, els objectius formatius d’Eina queden perfectament recollits en la definicié d’objectius
i de les competencies de la titulacié especificades en la memoria de Sol-licitud de Grau del 2008;
que transcrivim:

El Grau en Disseny té una orientacié professionalitzadora en el camp general del disseny i
en els seus camps d’activitat especifics més rellevants. La posicié que ocupa el
dissenyador en la definicié dels productes requereix una formacié que no sigui només de
tipus técnic, siné que permeti habilitar-lo per a investigar i interpretar el context
d’actuacié i per avaluar les repercussions dels seus projectes. Aixi mateix, una
comprensi6 del marc d’actuacié del disseny fa possible una competéncia professional en
tasques de responsabilitat en els processos de disseny (direccié de projectes). Per tant, la
formacié del Grau en Disseny destaca I'adquisicié de coneixements com a fonament de
I’educacié i no es limita al desenvolupament d’habilitats en I’'exercici d’'una practica.

El Grau en Disseny, a més de capacitar culturalment el dissenyador en les tasques de
creacid i gestié de projectes de disseny, I’habilita en les disciplines que s’ocupen del
disseny com a investigacié basica (critica, analisi, edicié, comissariat, ensenyament, etc.),
activitats que s’agrupen sota la denominacié geneérica de Cultura del disseny.

El Grau en Disseny, a causa de I'amplia i variada oferta professional en els diferents camps
especifics del disseny, planteja 5 mencions que permeten la formacié en perfils
professionals reconeguts i acceptats pel sector: Disseny grafic, Disseny de producte
industrial, Disseny d’interiors, Creacié grafica i Cultura del disseny.

Objectius generals del titol

En finalitzar el Grau en Disseny qualsevol estudiant haura de ser capag de:

|. Demostrar que té i compren coneixements que relacionin el disseny amb: la cultura,
les arts visuals, les tendéncies estétiques i els entorns tecnologics i empresarials, tant
historics com d’avantguarda.

2. Aplicar els coneixements adquirits per proposar millores i innovacions en 'entorn, fisic
i comunicatiu, a partir de processos de conceptualitzacié i formalitzacié propis del
disseny; i exercir la seva activitat d’acord amb les convencions i les pautes d’actuacié que
caracteritzen I'entorn professional del disseny.

3. Reunir i interpretar dades rellevants que permetin identificar aquells problemes d’us i
comunicacié en I'entorn quotidia susceptibles de ser resolts amb el disseny, i emetre
judicis a partir de criteris raonats sobre temes rellevants de caracter social, cientific o étic
que afectin el disseny.

4. Transmetre les seves propostes en un llenguatge verbal i visual especialitzat, propi del
disseny; i dominar els recursos i codis necessaris per comunicar-les als diferents agents
implicats (clients, fabricants, comercials i public no especialitzat).

5. Desenvolupar un alt grau d’autonomia que capaciti I'estudiant per seguir el seu
aprenentatge per mitja de cursos de formacié avancada i masters, ja sigui de
professionalitzacié o d’investigacio.

1.4. L’equip directiu recopila i analitza periodicament dades relatives al funcionament
del pla d’estudis (rendiment academic, satisfaccié d’alumnat, de professorat,
d’ocupadors, etc.) i informa la comunitat sobre el resultat d’aquesta analisi.

Hi ha documents elaborats per I'equip directiu que posen de manifest que es fa una

valoracié de les dades recollides.

Hi ha actes de les reunions dels organs de govern que posen de manifest que a la

reunié s’han presentat dades sobre el funcionament dels plans d’estudis i s’ha debatut

sobre aquestes dades.



L’equip directiu recopila dades sobre el funcionament del pla d’estudis, tant de tipus quantitatiu
(dades que provenen dels expedients i de les enquestes realitzades) com de tipus qualitatiu
(informacié que prové de les reunions, de la participacié directa en activitats académiques i de les
relacions de proximitat). Les vies d’obtencié de dades sén les segiients:

Obtencié de dades de gestié académica(dades quantitatives) (E1 1) (C04)
- Resultats matriculacié, rendiment, etc.
- Dades matriculacié
- Resultats de rendiment académic
- Perfil de I'estudiant
- Enquestes de satisfaccié de I'alumnat
- Enquestes de Practiques
- Enquestes de mobilitat
- Enquestes de situacié laboral dels graduats
Les enquestes de satisfaccié de I'alumnat, d’estudiants de practiques i de mobilitat també registren
valoracions qualitatives per part dels estudiants.

Registre directe(informacié qualitativa) (C05)
- Reunions amb el professors
- Reunions amb professors per arees tematiques
- Participacié en correccions de treballs
- Participacié en les correccions publiques de projectes
- Participacié, com observadors, en totes les sessions i Tribunals dels Projectes Fi de
Carrera.
- Reunions amb alumnes (particularment quan es localitza un problema de funcionament
en una assignatura)
- Reunions amb delegats dels estudiants www.eina.edu > ESTUDIS > Alumnes

L’equip directiu recull les dades obtingudes per totes aquestes vies, les analitza i interpreta en les
reunions de Direccid i en les reunions de la Comissié de Docéncia, i comunica 'analisi de les
situacions diagnosticades a través de les actes i els informes. El llibre d’actes esta a disposici6 de
consulta a 'Escola: (CO05)

- Actes Comissié de Docencia

- Actes reunions amb el professorat

- Actes reunions de delegats

- Informes de Direccié al Patronat

1.5. L’equip directiu determina periodicament accions de millora, sobre la base de les
dades de funcionament del pla d’estudis recollides.
El comité extern pot consultar la informacié relativa als plans de millora en vigor.

Es determinen accions de millora originades per I'analisi i ponderacié de les dades obtingudes i
pels registres directes realitzats per I'equip directiu.
Aquestes accions estan reflectides en les actes de les reunions.

VALORACIO: PROGRAMES DE FORMACIO
A) Fortaleses

Llarga experiéncia en el camp de I’ensenyament del disseny i I’art

Eina acumula una llarga experiéncia, de 41 anys, dedicada a I'ensenyament del disseny. Aixo li
atorga un capital pedagogic important per fer front a nous reptes. Eina ha format varies
generacions de dissenyadors i professionals de disciplines veines i ha col-laborat de manera
decisiva a la historia i al relleu actual del disseny a Catalunya; merit que ha estat reconegut en
diverses ocasions institucionalment (Creu de Sant Jordi, Premios Nacionales de Diseno, etc.). Els



seus programes de formacié sén, per tant, el resultat d’'una relacié molt fluida entre I'Escola i el
medi social i cultural en el que actua.

Vocacié universitaria d’ensenyament superior

D’altra banda, des de la seva fundacié I'any 1967, Eina ha procurat un ensenyament del disseny de
nivell superior i ha tingut com objectiu la consideracié universitaria dels seus estudis. El disseny
mai ha estat entés a Eina com uns estudis merament técnics o d’ofici. Eina trenca amb la tradicié
de les arts aplicades i planteja I'ensenyament del disseny des d’un paradigma completament
diferent: el procés de disseny vist des de la cultura del Projecte (inspirada en I'arquitectura), com a
fenomen de comunicacié social, com a manifestacié d’innovacié cultural i econdmica. Per aixd en
els seus plans d’estudis s’ha donat relleu a coneixements, procediments docents i tipus de
competéncies caracteristics del estudis universitaris. Aquesta tradicié d’origen es va veure
enfortida amb la vinculacié a la UAB i en I'elaboracié del Pla d’estudis de Graduat Superior en
Disseny per la UAB de 1994, reformat el 2000; i es consolida ara, definitivament, amb el pas de
centre vinculat a centre adscrit i amb la sol-licitud d’estudis de Grau en Disseny.

Escola dirigida per professors amb objectius de qualitat en la formacio

Es valora positivament el fet que Eina sigui una Fundacié sense anim de lucre i que s’identifiqui i
actui com una “Escola de professors”, segons els seus principis fundacionals. Aixo es concreta en
que el Patronat esta format per docents o exdocents del centre, en que la direccié académica esta
en mans de professors que simultaniament a la seves tasques directives fan docéncia i, finalment,
en que els objectius perseguits sén els de la qualitat en la formacié (mentre que els objectius
econdomics tenen un caracter instrumental i subordinat).

B) Oportunitats

Uns estudis de disseny plenament universitaris: continuitat formativa i recerca

Els programes de formacié vigents poden valorar-se positivament, atés el seu desenvolupament i
resultats, pero també s’és conscient que existeixen limitacions a resoldre. L’escenari que s’obre
amb la possibilitat d’impartir una titulaci6 homologada constitueix una gran oportunitat per a
I’ensenyament del disseny, principalment perque:

a) Permetra establir una clara continuitat dels estudis i fomentara els estudis de postgrau,
com a via d’especialitzacié i/o de qualificacié acadeémica superior; fet que ha de repercutir
en la millora dels nivells de preparacié del sector.

b) Permetra regular definitivament I’ensenyament del disseny pel que fa a I'ambit de la
docencia i la investigacid, establint un marc académic, mitjangant cursos de doctorat i
programes de recerca. Tot plegat, consolidara el disseny com a disciplina més enlla de
I’exercici professional, tal com ha estat succeint en els paisos de I'entorn europeu, en el
qual ja fa anys que els estudis de disseny tenen ple reconeixement universitari: Gran
Bretanya, Holanda, Alemanya, Italia, etc..

La plena normalitzacié acadeémica del disseny que implica el Grau, comporta també oportunitats
de millora en el els procediments vinculats als programes formatius.

C) Debilitats

El fet que existeixi un public “natural” proxim a Eina (arquitectes i professionals, antics estudiants,
etc.) ha garantit, historicament, un coneixement de I'Escola. Aquesta via de comunicacié
interpersonal de I'Escola continua representant un percentatge significatiu en I'arribada de nous
estudiants. Tanmateix, és obvi que resulta cada vegada més insuficient ates I'oferta de matricules i
les condicions de forta competitivitat en que es desenvolupa actualment el procés de matriculacié.
Aquesta circumstancia mena a millorar els mecanismes i inversions en comunicacié.

D’altra banda, es fa palés que aquest capital de coneixement, que es té en el sector i entre els

potencials estudiants, és d’ambit fonamentalment local i molt centrat en I'area geografica de
Barcelona.
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D) Amenaces

El principal problema extern, pel que fa als programes de formacié, I’ha constituit el permanent
augment de I'oferta d’estudis i centres de disseny i la dificultat de reconeixer les diferéncies
qualitatives entre aquesta oferta.

Actualment, a Catalunya hi ha sis universitats que han impartit titulacions de GSD, tres de
publiques i tres de privades: UAB (1995), UPF (1996), UPC (2001), UV (2002), UIC (1999) i CEU
(2007). Aquest curs la URLL ja imparteix una titulacié de Grau. La resta de titulacions propies
aspiren a transformar-se en graus, i cal afegir-hi la iniciativa de fer el grau en disseny de la UB.

Es reconeix, també, que el fet de ser una Escola amb una forta tradicié i identitat com a escola de
professors i el fet que té com a principi rector la qualitat de 'ensenyament li atorga una forga en
I’aspecte académic que, a voltes, pot funcionar com a debilitat en I'aspecte de la promocié i el
marketing, especialment pel que fa a la manca d’agressivitat comunicativa dels missatges.

PLA DE MILLORES
Objectius estrategics

I. Introduccié d’un pla d’accié tutorial i de la figura del Tutor de curs per tal de garantir una millor
orientacié académica i un seguiment periodic dels estudis al llarg de la carrera.

2. La Sol‘licitud de Grau recull, a banda de les Mencions de Disseny de Producte, Disseny
d’Interiors i Disseny Grafic, la Mencié de Creacié Grafica que respon a la diversificacié tecnologica
i alhora a la transversalitat de practiques que s’esta donant en el camp de lales arts i la
comunicacié visual.

3. La Sol'licitud de Grau recull el fet que, encara que I'orientacié professionalitzadora en disseny
sigui dominant en el plantejament de la carrera, el disseny ha desplegat al seu voltant altres
ocupacions professionals relacionades tant amb la gestié i direccié empresarial com amb la critica i
la difusié cultural. D’altra banda, la mateixa homologacié del Grau ha de despertar vocacions
docents i orientacions a la recerca. El pla d’estudis recull aquesta nova demanda amb una Mencié
anomenada Cultura del Disseny.

Objectius operatius curs 08-09

I. Intensificar la freqiiéncia de les correccions publiques i mostres de treballs. Amb I’assisténcia a
les correccions, la direccié academica i altres professors del curs obtenen informacié sobre el
treball de I'estudiant i, per tant, estan en millors condicions d’orientar-lo i de col-laborar en el
progrés dels seus estudis. El curs anterior es van fer sessions de correccié publica de Disseny de
Producte (Ir,20n,3r i 4t curs, conjuntament) i de Disseny d’Interiors (Ir,20n,3r i 4t curs,
conjuntament). Aquest curs es preveuen dues sessions de correccié publica per als itineraris
d’Interiors i de Grafic, i una per al de Producte.

2. Intensificar les accions de comunicacié genériques sobre el centre i la seva oferta formativa, en
la linia del que ja s’ha fet els dos ultims anys. Es a dir: en primer lloc, aconseguir més preséncia
publica a través de les activitats (exposicions, presentacions, fires, etc.) i, en segon lloc, millorar els
canals de comunicacié i fer-los més eficacos (mailing, trameses, web, etc.).

4. En funcié de la implantacié del Grau, els programes inclouran la descripcié precisa del calcul de
dedicacié de I'estudiant segons credits ECTS.

5. Millora del procediment d’obtencié de dades a les enquestes:
- Enquesta de satisfaccié de I'alumnat. (Avaluacié del personal docent....
- Enquesta de satisfaccié de I'alumnat de practiques.
- Nou model d’enquesta de satisfaccié de graduats (AQU)

11



6. La Comissié de Docéncia trametra dos cop a I'any al conjunt de professors un informe amb
resums de les dades obtingudes, la seva interpretacié i la formulacié de criteris de millora i la seva
concrecié en accions.
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2. Govern

ESTANDARD:
L’equip directiu esta implicat en un procés de millora continuada del centre, i informa la
comunitat dels objectius i els resultats d’aquest procés.

2.1. Hi ha informacio clara, publica i de facil accés que especifica els aspectes més
rellevants de I’organitzacié i el funcionament intern del centre (equip directiu, organs
de govern, comissions, etc.).

El comité extern pot accedir facilment a aquesta informacié.

Els organs de govern d'Eina es fan publics al web www.eina.edu (www.ein.edu > ESCOLA >
Organitzacid). La reforma dels organs de govern, per adaptar-se a les necessitats de I'adscripcié —
un cop aprovada en reunié extraordinaria del Patronat de la Fundacié en sessié extraordinaria, el
2| d’octubre de 2008, i comunicada al conjunt de la comunitat académica— s’ha fet puiblica a I'espai
web, on es troba 'organigrama amb la descripcié de la composicié, competencies i funcionament
de:

e El Patronat de la Fundacié Eina

* LaJunta Permanent

¢ LaDirectora o Director

¢ L'Equip de Direccié

* La Comissié de Docencia

* Les Coordinadores o Coordinadors de Titulacié
*  La Comissié de Seguiment de la Titulacié

2.2. El centre disposa d’un sistema adequat per a la gestié dels expedients que dona
plenes garanties a I’alumnat i respecta la normativa.

Els responsables de la gesti6 dels expedients de I'alumnat poden mostrar als membres

del comite extern el bon funcionament del sistema de gestié utilitzat.

La gestié dels expedients dels alumnes es realitza a partir de bases de dades centralitzades i
s’exploten amb dues aplicacions desenvolupades a mida que van creixent segons les necessitats del
centre, i que es van adaptant a les diferents normatives académiques. S’adopten mesures de
seguretat informatica i 'accés a les dades esta regulat segons privilegis en funcié del col-lectiu i
responsabilitats, complint la llei organica de proteccié de dades (LOPD). Es fan copies diaries,
mensuals i anuals. La programacié i les consultes d’aquestes bases de dades les realitza personal
intern qualificat i des de tres servidors interns.

2.3. L’equip directiu ha definit uns objectius a mitja i llarg termini i uns objectius
anuals. Aquests objectius preveuen millores en el funcionament del centre, en
I’adequacio del personal i dels recursos materials i millores en la politica de qualitat.
Hi ha constancia documental i qualsevol membre de I'equip directiu pot enumerar els

objectius anuals i els objectius a mitja i llarg termini.

Actualment, els objectius a mitja i llarg termini de I’equip directiu es concreten en :

- L’obtencié del Grau (un objectiu formulat i perseguit els tltims quatre anys)

- El desplegament del pla d’estudis de Grau.

- Signatura d’un nou conveni per passar de centre vinculat a centre adscrit de la
UAB.

- Millores en I’Gs i distribucié de I'espai, fonamentalment pel que fa a sales de
professors, despatxos per a tutories, emmagatzemament, arxius i llocs de
treball.
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- Millores internes del sistema de presa de decisions, execucié d’acords i
comunicacié interna.
- Implantacié del Sistema Intern de Qualitat. (E12)

El objectius a mitja i llarg termini i anuals definits per I'equip directiu es discuteixen a la reunié
anual de I'Equip de Direccié amb el Patronat de la Fundacié que té lloc a mitjans de juliol i, un cop
aprovats, es fan publics a la comunitat educativa per mitja de comunicats del director i a I'acte
académic d’inauguracié de curs. (C06)

La Junta Permanent fa el seguiment i regula I'execucié dels objectius, a més de realitzar les
degudes reserves pressupostaries per garantir la provisié de recursos. La Comissié de Docéncia
du a terme les accions concretes per fer operatius els objectius estrategics.

2.4. L’equip directiu supervisa els seus objectius i actuacions, valora els resultats i
decideix nous objectius d’acord amb aquesta valoracio.

Hi ha documents elaborats per I'equip directiu en qué es valoren els resultats anuals.

Els nous objectius han de ser coherents amb els objectius a curt i mig termini i amb els
resultats de la valoracié anual.

L’equip directiu disposa de dades que permeten fer una valoracié dels resultats gracies al Servei de
gestid i difusié de dades i informacié. Aquest servei transversal involucra diferents ambits
d’activitat i gestiona la produccid, I'organitzacié i la difusié de les dades sobre el desenvolupament
de I'activitat d’Eina: dades d’accés, de matricula, de rendiment académic, d’abandonament, durada
d’estudis, i totes aquelles que I'Equip de Direccié i la Comissié de Docéncia requereixin.

El Servei de Gestié i difusié de dades i informacié esta format per 5 membres:
- Responsable de Gestié i control de dades
- Responsable de Promocié i comunicacié
- Responsable d'Orientacié laboral
- Responsable de Relacions internacionals
- Responsable de Gestié academica

El Sistema d’Informacié i de Documentacié és I'instrument d’organitzacié de tota I'informacié
generada en el procés de supervisié dels objectius i de les actuacions i, per tant, és I'organitzador
sistematic del procés de seguiment: actes de reunions, informes generats, documentacié aportada,
etc. (C07)

2.5. L’equip directiu informa periodicament la comunitat dels seus objectius, plans i
resultats.

El comité extern pot consultar actes dels organs de govern posant de manifest que

I’equip directiu informa peridodicament del progrés pel que fa als seus objectius.

Hi ha una memoria anual del centre, que explica els objectius de I'any i els resultats

assolits, i se’n fa una difusié adequada.

Junt amb la Memoria anual d’activitats de la Fundacié Eina, (C08) s’ha creat el procediment per a
la realitzacié de l'informe anual de seguiment de la titulacié. La Comissié de docéncia és I'organ
responsable d’organitzar les diferents activitats que conflueixen en la redaccié de I'informe anual
de seguiment de la titulacié:

- Recollida de les informacions necessaries en els diferents processos.

- Ordenacié del calendari de reunions en qué es tractaran les avaluacions de diferents
aspectes del desenvolupament en curs.

- Organitzaci6 i manteniment d’un sistema que reculli la documentacié (outputs) que genera
cada procés.

- Presentacié d’un informe anual de seguiment.

- Definicié d’una proposta de millora.
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El procés anual d’avaluacié, que conflueix en la presentacié de I'informe anual de seguiment,
facilita I'analisi del desenvolupament del curs académic i permet corregir les possibles disfuncions
que s’hi puguin presentar per mitja de la definicié d’un pla de millores. Avancar en aquesta linia
d’avaluacié temporal ens permet organitzar més efectivament els tramits per als processos
d’acreditacié.

A nivell central, I'Oficina de Programacié i de Qualitat (OPQ) de la UAB assessora en
I’organitzacié del sistema d’avaluacié dels informes de seguiment presentats i en la seva difusié.

2.6. L’equip directiu i el delegat de la universitat al centre fan un seguiment periodic del
conveni d’adscripcio.

L’equip directiu i el delegat poden descriure al comité extern els mecanismes de

seguiment del conveni d’adscripcié. Poden aportar, per exemple, actes de reunions de

seguiment.

El delegat de la UAB esta degudament informat de les activitats d'Eina i de les decisions de I'equip
de govern. A més, durant aquests darrers 4 anys, i donada la transcendencia de les decisions que
calia prendre per adequar Eina als requeriments de I'Espai Europeu d'Ensenyament Superior,
I’equip directiu ha mantingut reunions regulars amb I'Adjunta als Vicerectors d'Estudis i de Qualitat
i d'Ordenacié Academica i ha participat en les reunions de centres adscrits convocades a aquest fi.
Per la seva part, el personal de gestié académica ha comptat amb I'assessorament de I'Area
d'Alumnes, I'Area de Relacions Internacionals i I'Oficina de Programacié i Quialitat, i 'Oficina de
Treball Campus. Bona prova de la implicacié directa al més alt nivell de I'equip de govern de la
UAB és que I'Adjunta als Vicerectors d'Estudis i de Qualitat i d'Ordenacié Academica ha presidit
els actes d’inauguracié dels darrers quatre cursos d'Eina. Aixi mateix, els Actes de Graduacié han
estat presidits pel Rector, el Vicerector d'Estudiants, o la Vicerectora d'Ordenacié Académica.

VALORACIO: GOVERN
A) Fortaleses

Organs de govern directament implicats en I’activitat académica d'Eina.

El Patronat esta format integrament per professorat en actiu, o antics professors, i amb
representacié del personal d’administracié d'Eina. Aquesta circumstancia, li confereix una visié
molt propera a la realitat quotidiana de I'Escola i facilita el seguiment i la comprensié dels objectius
i les necessitats. De la mateixa manera, el Director, el Sotsdirector i la Coordinadora de titulacié
sén professors en actiu i coneixen de primera ma les inquietuds i interessos dels diferents agents
de la comunitat educativa.

Objectius clars i compartits

Des dels seus origens, Eina ha aspirat a la integracié dels seus ensenyaments en I'ambit universitari.
Aquest objectiu s’ha anat desplegant, primer amb la vinculacié amb la UAB i la implantacié del titol
propi de Graduat Superior en Disseny i, actualment, amb el procés d’adscripcié i la sol-licitud del
titol homologat de Grau en Disseny.

B) Oportunitats

Creacié d’un equip cohesionat de personal docent amb més dedicacié al centre.
L’adscripcié i el fet d’impartir titols homologats dona una major estabilitat i dota de noves
funcions, molt especialment en el camp de la recerca i de transferéncia de coneixements, al
personal docent. Aixo ha de facilitar I'execucié dels acords de I'equip de govern, aixi com afavorir
la gesti6 i la comunicacié.
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Implantacié d’una cultura de la qualitat
La posada en funcionament del Sistema Intern de Qualitat permet un millor seguiment i difusié
dels indicadors de qualitat i, per tant, una definicié més clara dels objectius de I'equip directiu.

C) Debilitats

Necessitats de millores en els arxius documentals.

Les limitacions d'espai d’arxiu en el centre obligara a reconvertir part de la documentacié en
format electronic per a garantir la seva accessibilitat, aixi com a contractar serveis externs de
custodia documental per la guarda i custodia dels mateixos.

Necessitat de nous canals de comunicacié interna.
La poca incidéncia que tenia entre la comunitat educativa i I'esforg en recursos que suposava la

publicacié d’un butlleti mensual en format paper, fa necessari buscar altres canals de comunicacié,

reforcant I'Gs del web i dels comunicats electronics.
D) Amenaces

Risc de perdre elements singulars d’identitat.

L’adopcié de procediments normativitzats i 'adequacié a estandards definits externament pot
induir a pensar en una pérdua del caracter propi del centre, si els seus trets rellevants no es
defineixen amb prou claredat.

PLA DE MILLORES
Objectius estrategics

|. Adaptar els organs de govern a les necessitats i als requeriments del conveni d’adscripcié.
2. Implantar, a tots els nivells i agents, una cultura de la qualitat.

Objectius operatius curs 08-09

I. Millorar els canals de comunicacié entre I'equip directiu i la resta de la comunitat educativa.
2. Elaboracié de I'Informe Anual de la Titulacié.

3. Aplicacié del Sistema Intern de Qualitat.

4. Reforma de l'arxiu.
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3. Recursos humans

ESTANDARD:
El centre disposa d’una plantilla de personal suficientment adequada a les seves necessitats i
pren mesures per millorar aquesta adequacié.

3.1. El personal docent del centre s’adequa en quantitat i en qualificacié al nombre
d’alumnes i a les necessitats dels programes formatius del centre.

Es pot verificar 'adequacié a partir de les dades sobre personal académic del centre

recollides a I'autoinforme. En particular, I'autoinforme haura d’incloure una relacié de

perfils del personal academic del centre i indicar, per a cadascun d’aquests perfils, la

seva titulacio, la categoria, la dedicacié (parcial o a temps complet), I'experiéncia

docent i investigadora i/o professional, i també la seva adequacié als ambits de

coneixement vinculats als programes formatius del centre.

Professorat i personal docent
Perfils associats a les diferents arees del Graduat Superior en Disseny.

Area Mitjans d’expressié
Doctors i llicenciats en Belles Arts i artistes amb trajectoria professional reconeguda.
Area Técniques de representacié
Arquitectes, delineants, maquetistes, técnics d’arts grafiques i Graduats Superiors en
Disseny.
Area Tecnologia
Enginyers, enginyers técnics, arquitectes i arquitectes técnics i técnics d’arts grafiques.
Area Humanitats i Ciéncies Socials
Doctors i llicenciats en historia de I'art, filosofia, humanitats , belles arts i titulacions afins.
Area d’Empresa
Doctors i llicenciats en ciéncies empresarials i amb experiéncia en gestié d’empreses i
projectes de disseny.
Area de Projectes
Graduats Superiors en Disseny, arquitectes i dissenyadors amb projectes realitzats i
trajectoria professional consolidada i reconeguda.

Titulacions academiques

Actualment, el professorat de I'escola esta format per:

18 Doctors: 6 Doctors Arquitectes, 4 Doctors en Belles arts, 3 Doctors en Historia de I'art, 2
Doctors en Filosofia, | Doctor en Ciéncies empresarials, | Doctor en Antropologia social, |
Doctor en Filologia catalana.

41 Llicenciats, enginyers o arquitectes: 14 arquitectes, 7 Llicenciats en Belles arts, 6 Llicenciats en
Geografia i historia, 3 Llicenciats en Historia de I'art, 2 Llicenciats en Filosofia, 2 Titulats superiors
en Art dramatic, 2 Llicenciats en Comunicacié audiovisual, | Llicenciat en Traduccié, | Enginyer
industrial, | Llicenciat en Filologia catalana, | Llicenciat en Ciencies empresarials. (D’aquests
llicenciats, 19 s6n doctorands)

I3 titols universitaris estrangers no homologats o en tramits d’homologacié.

5 Diplomats, mestres, enginyers técnics o arquitectes tecnics: 2 Arquitectes técnics, | Enginyer
técnic mecanic, | Enginyer técnic en Disseny industrial, | Diplomat en Direccié d’empreses.

8 Graduats superiors en disseny per la UAB.

19 titols no universitaris de disseny anteriors al GSD.

17



31 collaboradors eventuals, professionals de reconegut prestigi en I'ambit del disseny i de les arts

visuals.
Experiencia docent i professional

A causa de que el disseny és una disciplina de sintesi de coneixements i de destreses, la

procedéncia i formacié del professorat és molt diversa: arquitectura, enginyeria, ciencies de la
comunicacid, informatica, historia, humanitats i, evidentment, creacié visual i professionals del
disseny en les seves diverses branques. Eina ha comptat amb la col-laboracié d’un col-lectiu de

professors caracteritzats per la seva reconeguda solvencia i prestigi en les seves especialitats. Una
part important d’aquests col-laboradors sén, doncs, professionals que exerceixen la docéncia en el

marc d’Eina.

El centre disposa dels curriculums del seu professorat que recullen informacié sobre :
- Titulacié
- Experiencia docent a Eina
- Merits professionals
- Recerca
Les actes estan a disposicié per a la seva consulta a I'Escola. (C09)

3.2. El personal de suport s’adequa en quantitat i en qualificacié al nombre d’alumnes
i a les necessitats dels programes formatius del centre.

Es pot verificar I'adequacié a partir de les dades sobre personal de suport del centre

recollides a I'autoinforme. En particular, I'autoinforme haura d’incloure una relacié de

perfils del personal de suport del centre i indicar, per a cadascun d’aquests perfils, la

seva vinculacié al centre, I'experiéncia professional i I'ladequacié als ambits de

coneixement relacionats amb les titulacions del centre.

Recursos humans disponibles
Personal d’Administracié i Serveis: 15 persones contractades
Formacié i experiéncia professional

- Biblioteca:
| Llicenciada en Documentacié i | Diplomada en Biblioteconomia, amb || i 7 anys
d’experiéncia, respectivament, en gestié de la informacié i treball técnic especialista en
biblioteques i centres de documentacié.

- Secretaria i gestié académica:
2 Llicenciades, amb més de 25 i 18 anys d’experiéncia, respectivament, en gestié
académica i administrativa.

- Administracié, comptabilitat i secretaria de Direccié:
| persona amb més de 40 anys d’experiéncia en la gestié administrativa i de suport a la
Direccié i | persona amb 25 anys d’experiéncia en la gestié administrativa i comptable.

- Borsa de treball i practiques:
| administrativa amb 5 anys d’experiéncia.

- Promocié i comunicacié:
| graduada superior en Disseny, itinerari grafic, responsable del departament de
publicacions.

- Informatica i gestié i control de dades:

| enginyer técnic en informatica de gestié, amb 14 anys d’experiéncia en administracié de

sistemes, multimédia, xarxes i comunicacions, administracié de bases de dades, analisi,
disseny i implementacié d’aplicacions, gestié de projectes, gestié de departaments i
formacié de sistemes i aplicacions; i | graduat en administracié de sistemes informatic,
amb 8 anys d’experiéncia en I'administracié de sistemes informatics.
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- Postgraus i relacions internacionals:
| llicenciada en Publicitat i relacions publiques amb 8 anys d’experiéncia en la gestié de
comunicacié empresarial, organitzacié d’esdeveniments i promocié.

- Mestres de taller:
| llicenciat en Belles Arts i | Graduada Superior en Disseny, itinerari de producte, amb 4 i
3 anys d’experiéncia respectivament, com a responsables de taller, manteniment i
assisteéncia técnica de suport a les assignatures.

- Bidells i manteniment:
2 persones amb una experiéncia de 14 i 8 anys en aquestes funcions a I'Escola.

Adequacié als ambits de coneixement

Sén especialistes que, per formacié i experiéncia, estan capacitats per a proporcionar un servei
optim. El centre disposa dels curriculums dels seu personal de suport per a consultar a I'Escola.
(C10)

3.3. L’equip directiu desenvolupa regularment accions de formacioé del seu personal
almenys una a ’any.

L’equip directiu pot descriure les tltimes accions de formacié del personal dutes a

terme al centre.

Basicament, regeixen els segiients criteris

Amb la finalitat de facilitar la formacié permanent del professorat, regeix el criteri que tots els
professors d’Eina poden participar gratuitament en qualsevol activitat i taller que organitza
I’Escola. A banda de les activitats de caire cultural, aquest criteri permet el reciclatge en dominis
técnics, com ara programes informatics, sotmesos a canvis paraments.

Accions de formacié del personal de servei: es facilita I'assisténcia a cursos de reciclatge i
capacitacid, a proposta dels mateixos interessats i dins de I'horari laboral. (E|3)

VALORACIO: RECURSOS HUMANS

A) Fortaleses

La preséncia de professionals com a professors de I’escola, la diversitat d’aquests i llur
prestigi, tret d’identitat d’Eina

El fet de disposar d’un col‘lectiu de professionals que, cadascun en el seu ambit, gaudeixen d’una
projeccié social més enlla de la seva activitat docent, garanteix un flux constant d’aportacions
exteriors que actualitzen i innoven continguts curriculars, tant si sén técnics com si sén culturals.
Es pot dir, doncs, que en I'activitat docent desenvolupada a I'Escola és permanentment present el
pols del context professional, tecnologic, economic, social i cultural del disseny.

La preséncia de professionals propicia la referéncia a models i exemples diversos, pero igualment
valids, d’exercici de la professié. Atesa 'orientacié professionalitzadora de la carrera, aquesta
circumstancia resulta de gran rellevancia. Es important apuntar, també, que el fet que les
assignatures on domina el caracter practic i instrumental siguin impartides per professionals els hi
atorga credibilitat.

D’altra banda, aquesta preséncia permet establir relacions fluides entre I’'Escola i el sector
professional del disseny, empreses, institucions, publicacions, premis, etc. Aixd es concreta en les
transferencies que articulen el centre amb la societat (i viceversa), tant si sén practiques exteriors
com si sén projectes de col-laboracié amb empreses i entitats. Igualment, es considera un factor
clau de cara a establir un clima, una cultura i uns contactes que fan més facil per a I'estudiant la
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transicié entre el periode de formacié i la incorporacié al mercat de treball. Es a dir, s’estableixen
connexions que eviten una fractura entre el periode universitari i la vida laboral.

Es valora, aixi mateix, que aquesta actuacié dels professionals a Eina s’inscriu en una tradicié del
pais altament reivindicable, com( a moltes escoles tecniques universitaries. Pel que fa a Eina,
aquesta situacié ha permes que I’Escola actui com a punt de trobada i de reflexié sobre la
professié. D’aquesta manera, els professionals que hi col-laboren com a docents també
transfereixen continguts del centre al seu entorn especific.

Relacions de proximitat entre els diferents agents de I’Escola

També es valoren positivament les relacions de proximitat que s’estableixen a diversos nivells.
Tant entre I'equip directiu i els estudiants i el professorat, com entre estudiants i professors i els
responsables dels serveis i de secretaria. Es valora especialment el grau d’implicacié del PASS .

B) Oportunitats

En relacié a la incorporacié de nou personal docent, cal dir que Eina té autonomia en la gestié
economica la qual cosa li permet un ampli marge de contractacié del professorat per a
implementar el pla d’estudis del Grau en Disseny i per adaptar-se als requisits d’un centre adscrit.

Aquesta circumstancia constitueix una avantatge que també cal aprofitar per a la contractacié de
professorat visitant per a fer workshops puntuals.

c) Debilitats

El requisit de titulacions de professorat presenta dificultats, sobretot si tenim en compte que el
disseny encara no gaudeix d’una titulacié homologada que permeti titular doctors en aquesta
disciplina. Aixo afecta singularment a les assignatures de projectes, exceptuant el cas
d’interiorisme on la presencia d’arquitectes docents pal-lia aquesta situacié.

d) Amenaces

L’augment de I'oferta i de centres d’ensenyament ha provocat que la principal amenaca de cara a
estabilitzar un col-lectiu de professors resulti ser la debil fidelitat a un centre. Eina es proposa
politiques de fidelitzacié mitjangant la contractacié.

PLA DE MILLORES
Objectius estrategics

|. Previsié de professorat i altres recursos humans disponibles

D’acord amb les necessitats d’implantacié del grau, Eina disposa d’'un Coordinador de la titulacio,
la responsabilitat del qual sera dissenyar el pla docent i ocupar-se del seu desenvolupament. Aixi
mateix, es nomenara un Tutor per a cadascun dels quatre cursos. També es definiran unes noves
responsabilitats en relacié amb les cinc mencions previstes en la titulacié. A més a més, s’establira
una dedicacié especifica a les tutories i, especialment, al seguiment i la coordinacié dels projectes.
També s’ampliara la dedicacié del responsable de practiques i relacions amb empreses. La
dedicacié horaria del personal docent contractat es distribuira en docéncia, tasques académiques i
treballs de recerca. Tot plegat configura una estructura organitzativa nova i una politica de
contractacié d’acord amb les responsabilitats docents i academiques de la posada en marxa i el
desenvolupament del pla d’estudis, la implantacié del qual es fara d’acord amb els requisits de la
LOU.
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Objectius operatius 08-09

|. Adaptacié del col-lectiu de professors
El pla d’adaptacié d’Eina —segons la progressiva implantacié del grau, del professorat i del personal
docent- implica una politica activa per a reforcar I'estructura docent i per acomplir els requisits de
titulacié, que consisteix en:

- Contractar doctors.

- Impulsar el procés d’obtencié de titulacié pel que fa a aquells professors llicenciats

doctorands.
- Impulsar el procés d’homologacié de titols dels professors amb titulacions estrangeres.

2. Establir categories de dedicacié del Personal docent i investigador que cobreixin un 50%
d’hores de doceéncia en el Grau, un cop implantat, i que contempli activitats de recerca.

3. Es continuara amb les millores iniciades de cara a perfeccionar els procediments de treball i els
serveis a estudiants i activitats de docéncia.

4. Es desenvoluparan plans de formacié de professorat en relacié a la implantacié del credit
europeu. També es fomentara la socialitzacié de les experiéncies dels intercanvis de mobilitat de
professorat de cara a contrastar programes i estratégies de docéncia amb escoles estrangeres.

5. En relacié al PASS, I'equip directiu portara endavant una politica activa de formacié del

personal, amb especial atencié a la competéncia idiomatica (catala escrit i anglés) i en els domini
de programes informatics. Igualment s’impulsaran els intercanvis de mobilitat per a PASS.
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4. Recursos materials

ESTANDARD:
Els recursos materials de suport a I'alumnat disponibles sén adequats i s’ajusten a les
necessitats dels programes formatius.

4.1. El centre disposa d’aules suficients en quantitat i en qualitat per satisfer els
requeriments dels programes formatius.

Es pot verificar 'adequacié a partir de les dades sobre espais i equipaments recollides

a I'autoinforme i amb una visita a les instal-lacions. En particular, s’haura de verificar

que hi ha un nombre suficient d’aules equipades adequadament per facilitar la

implantacié de métodes docents actius.

La reforma i rehabilitacié del Palau de Sentmenat (Passeig Santa Eulalia 25, Barcelona), endegada
per la Fundacié Eina I'any 1994 va comportar una reordenacié integral dels seus espais interiors i
I’actualitzacié de les instal-lacions d’acord a un programa d’usos i d’intervencié arquitectonica que
atenia les necessitats d’un centre d’ensenyament de disseny. Aixo, junt a I'ampliacié I'any 2003
d’un aulari de nova planta al jardi, ha donat lloc a | | aules de dimensions i caracteristiques
diferents que responen a la diversitat de les activitats d’aprenentatge (classes magistrals, seminaris,
tallers, sessions de correccié publica de projectes, seguiment i correccié de projectes en grups
reduits, etc.). (E14)

Aules (nombre total i detall amb capacitat i equipament)

Superficie
DENOMINACIO atil TAULES | CAPACITAT EQUIPAMENTS
A2 29 m? 12 24 persones Cor?nex.ié d’aigua - taula de
projeccions - pantalla
41 persones Connexié d’aigua - taula de
Aéb 57 m? 14 P projeccions - pantalla -
ordinador
A8 59 m?2 14 43 persones | Taula de projeccions -
pantalla
A9 57 m? 5 45 persones | Taula de proj.eccions -
pantalla - ordinador
5 connexions d’aigua - taula
El 115,2 m? 19 52 persones | de projeccions - cavallets de
pintor, magatzem de
material.
41 persones Connexié d’aigua - taula de
E2 57,6 m* 14 P projeccions - pantalla -
ordinador - altaveus
44 persones Taula de projeccions -
E3 57,6 m? 15 P pantalla - ordinador -
altaveus
4] persones Taula de projeccions -
E4 57,6 m? 14 P pantalla - ordinador -
altaveus
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Seminaris

| Superficie
DENOMINACIO atil TAULES | CAPACITAT EQUIPAMENTS
A5 25 m? 5 |5/20 persones Connexié d’aigua
A7 33 m? | 36 persones | Taula de pro;<.acuons - pantalla - monitor —
altaveus - projector
All 36,7 m? 13 25 persones Tau.la de projeccions — pantalla — altaveus -
ordinador

4.2. El centre disposa de laboratoris i/o instal-lacions docents suficients i equipats
adequadament per satisfer els requeriments dels programes formatius.

Es pot verificar 'adequacié a partir de les dades sobre espais i equipaments recollides

a I'autoinforme i amb una visita a les instal-lacions. En particular, s’haura de verificar

que els laboratoris i les instal-lacions docents tenen I'equipament adequat per

desenvolupar les activitats de formacié practica previstes als plans d’estudis.

Eina disposa d’instal‘lacions adaptades a I'especificitat dels estudis que imparteix. El pla d'estudis
del Graduat Superior en Disseny i, de la mateixa manera, la proposta de la titulacié de Grau en
Disseny, es diferencien de I'aprenentatge de les arts aplicades pel fet de no comportar la
realitzacié material d'uns projectes que han estat concebuts, en canvi, per a la seva produccié
industrial. Per tant no és necessari, per part dels estudiants, un domini intensiu de técniques i
destreses artesanals. Tot i aixo, I'adquisicié de competéncies en mitjans d'expressio i técniques de
representacié i, també, la necessitat d'experimentar amb les caracteristiques i propietats dels
materials requereixen d'instal-lacions especialitzades: aules d'informatica amb entorn Apple i PC,
equipament de taller per treballar amb fusta, metall i plastics, i taller de creacié grafica.

La reforma de la seu d'Eina al Palau Sentmenat ha contemplat i incorporat de manera satisfactoria
les necessitats d’equipament informatic i de taller de manipulacié de materials i realitzacié de
maquetes i prototips. Pel que fa al taller de creacié grafica, els seus requeriments especifics
(necessitat de premses i torculs de molt pes i volum, instal-lacions adequades per a treballar amb
acids) van portar a concloure que necessitaven d’un altre emplacament. Per aquest motiu, I'any
2006, la Fundacié Eina va adquirir un local, ja destinat a taller de creacié grafica, que la
Winchester School of Arts (University of Southampton) tenia al carrer Barra de Ferro n. 2 de
Barcelona. Després de la rehabilitacié integral d’aquest equipament per millorar la distribucié, les
instal-lacions i la seguretat, Eina va obrir la subseu Eina, Espai Barra de Ferro. Les noves
instal-lacions allotgen els tallers de creacié grafica i una sala d’exposicions i actes.

Laboratoris i tallers (nombre total i detall amb capacitat i equipament)

Superficie
DENOM. | TAULES atil CAPACITAT EQUIPAMENTS

Laboratori fotografic, amb 10 punts de treball equipats
amb ampliadores i cubetes de revelatge, que es comunica

A3 7 26 persones | amb una aula/seminari, equipada amb taules i cadires amb
capacitat per a 24 persones i que disposa de:

62 m*
| - iMac 20” 2°66GHz 4GB RAM
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| — Pantalla CRT 20”
| - Impressora DeskJet 920c
| - Escaner hp

Taller de maquetes, equipat amb:

12 maquines eléctriques
Torn de metall
Termoconformadora
Fresadora
Serra de disc gran
Serra de cinta

Esmoladora
Serra de vaivé
Trepant

9l m* (+ Llimadora

20 m?) Compressor

Aspiradores industrials (3 unitats)

25/30 23 maquines eléctriques manuals
persones Broca (3 unitats)
Polidora orbital de disc
Polidora de cinta (2 unitats)
Polidora delta
Serra de vaivé (2 unitats)
Serra de disc petita
Dremel (2 unitats)
Assecadora industrial
Grapadora
Pistola per a barres de silicona i cola (10 unitats)

| ordinador Pc P4
El taller disposa de diverses taules de treball, de cadires i
té capacitat per a 25/30 alumnes. Es comunica amb un
magatzem d’uns 20 m?.

Taller de creacié grafica, equipat amb:
| premsa litografica
2 torculs calcografics
| premsa vertical
5 taules de serigrafia per estampar
4 taules grans per fer tinta
| taula de treball per a |5 o 20 persones
| resinadora
sala d’acids
sala de revelatge amb insoladora
sala d’aiglies
| cisalla
| PcP3
I Imac G3
|- impressora Hp Laserjet M2727N

20 persones
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Aules d’informatica (nombre total i detall amb capacitat i equipament, inclosos el
programari i la connectivitat)

DENOMINACIO TAULES CAPACITAT EQUIPAMENTS
Aula per a disseny d’interiors i producte:
31 ordinadors PC:
16 Intel PIV 3GHz 1GB RAM,
I5 Intel Core Dos Duo 2’8GHz 2GB RAM
| plotter HP Designjet 120n
Altaveus, pantalla, projector
Connexions de xarxa per tots els dispositius
64 m*
AlO I 35 persones Software:
Sistema Operatiu Windows XP Professional
Photoshop CS3
Autocad 2006
SolidWorks 2008
3d max studio 2009
Flash Professional 8
Office 2007
Acrobat 8
Aula per a disseny grafic:
37 iMac 20” 2°66GHz 4GB RAM
| impressora laser color Xerox 6300DN
Altaveus, pantalla, projector
43,3 Connexions de xarxa per tots els dispositius
m2
Software:
Sistema Operatiu Mac OS X Leopard
Photoshop CS3
38 persones Quark 6.5
Al2 3 Indesign CS2

Illustrator CS2
Freehand MXa 11.0.2
Dreamweaver 8

Flash Professional 8
Fireworks 8

Cinema 4D 10.5
After Effects CS3
Office 2008

Acrobat 8

4.3. El centre disposa d’espais suficients per a activitats extraacademiques de
I’alumnat, el professorat i el personal de suport.
Es pot verificar 'adequacié a partir de les dades sobre espais i equipaments recollides
a I'autoinforme i amb una visita a les instal-lacions. En particular, s’haurien de

considerar els espais com ara cafeteria, lectura, esport, etc.

Tot i que, d’acord amb el conveni de vinculacié, la comunitat educativa d'Eina pot fer Gs dels
espais de la Universitat Autonoma per a activitats extraacademiques, el fet de no estar localitzats
en el Campus de Bellaterra obliga a disposar d’uns espais i d’un serveis especifics a les seus d'Eina.
Aixi, es disposa d’aules d’estudi i d’una aula oberta d’informatica, d’un horari de tallers oberts amb
assisténcia d'un responsable de taller, d’una sala d’actes amb capacitat per 150 persones, una sala
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d’exposicions (a Eina, Espai Barra de Ferro) on també es poden organitzar presentacions i actes,
amb capacitat per a 50 persones.

Donat que els horaris actuals concentren bona part de les activitats de 8.30 a 14.15, els membres
de la comunitat educativa poden programar activitats extraacadémiques en els espais disponibles

fora d’aquest horari.

A I'entorn immediat d'Eina, dins el recinte dels Jardins de Can Sentmenat, hi ha la cafeteria Aula
Zero, concessi6 de Parcs i Jardins de I'Ajuntament de Barcelona. Tot i aixo, Eina disposa en els
seus espais comuns, de tres maquines expenedores de café, refrescos i snaks, aixi com de forn
microones a disposicié de tota la comunitat educativa i frigorific d’Us restringit al personal.

Sales d’estudi (nombre total i detall amb capacitat i equipament)

DENOMINACIO

Superficie
atil

TAULES

CAPACITAT

EQUIPAMENTS

Al

23 m?

20 persones

Connexi6 d’aigua

A5

25 m?

20 persones

Connexi6 d’aigua

AULA OBERTA
D'INFORMATICA

30 m?

20 persones

9 ordinadors PC
| Intel Core Dos Duo 2’8GHz 2GB RAM
8 Intel PIV 3GHz IGB RAM
2 PIV 2’4 GHz 512MB RAM

6 ordinadors Apple
iMac 20” 2’66GHz 4GB RAM

2 impressores/fotocopiadores/escaner
Ilaser B/N Xerox 245
I laser color Xerox 2128

4 escaners de sobretaula

Connexions de xarxa per tots els dispositius

A2

29m2

24 persones

Aula polivalent a disposicié dels alumnes a partir
de les 14.30

Equipaments especials

) Superficie
DENOMINACIO atil TAULES | CAPACITAT |EQUIPAMENTS
Equip multimédia amb capacitat per a 150
Sala d’actes 110 m? 6 102 persones persones.
Pantalla - projector - ordinador - equip de so
Sala d’exposicions N . S
a Eina, Barra de Ferro 125 m Equip multimedia
Sala de professors 25m? 4| 25 persones |2 ordinadors — impressora
Fons d’art 150 m?
lineals
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Servei de reprogrdfia i fotocopies

Superficie
EMPLACAMENT atil TAULES | CAPACITAT | EQUIPAMENTS

| - Ricoh 2035

| - Hp 2300D

6 persones || -Hp 4100 DTN

55 m? | - Fax

HP Laser]et 2200 DN
6 ordinadors

Secretaria/admin.

| fotocopiadora/impressora en B/N i | en color, de
prepagament

Aula oberta 30 m?

4.4 El centre disposa de serveis de suport a I’alumnat adequats a les necessitats dels
programes formatius

Es pot verificar I'adequacié dels serveis disponibles a partir de les dades recollides en aquest informe
d’autoavaluacié. Concretament, aquest informe haura d’enumerar els serveis disponibles (biblioteca,
orientacié laboral, etc.), amb una justificacié de la seva adequacié a les necessitats dels programes
formatius.

Serveis de suport a I'alumnat: (E15)
- Biblioteca especialitzada
- Taller obert i assistit de creacié grafica
- Taller obert i assistit de maquetes i prototips
- Servei d’orientacié laboral
- Servei de mobilitat
- Servei de publicacions
- Sala d’exposicions

Les caracteristiques, funcions, recursos i normatives de funcionament associades a aquests serveis,
aixi com les analisis i plans de millores de cada cas en concret, es troben a I'Informe de Serveis que
s’adjunta amb les evidéncies. S'ha de destacar el fet que I'Escola disposa d’una biblioteca
especialitzada en disseny que completa i omple els buits dels catalegs de les biblioteques
universitaries d’art i d’arquitectura. També és rellevant el fet de disposar d’una sala d'exposicions
(a Eina, Espai Barra de Ferro) oberta al public on es mostren els resultats de les activitats que es
realitzen a I'Escola, la mateixa funcié que recau sobre el servei de publicacions propis que permet
concebre, dissenyar i coordinar la produccié de totes les publicacions (en paper o electroniques)
d'Eina.

VALORACIO: RECURSOS MATERIALS
A) Fortaleses

Valor de Pedifici i el seu entorn natural com a patrimoni cultural i paisatgistic

La seu d’Eina al Palau de Sentmenat, voltada pels Jardins de Can Sentmenat, a la part superior del
barri de Sarria de Barcelona, i al peu de la mateixa serra de Collserola, és parc natural. Aixi doncs,
esta situada a la frontera entre una zona intensament urbana i la zona verda més gran de la ciutat.
Aquesta ubicacié li concedeix unes caracteristiques ambientals molt singulars. El conjunt esta
catalogat com a jardi historic i, des de I'any 1992, és propietat municipal. Hi ha documents sobre
I’edifici des del 1601, tot i que la seva fisonomia i estructura actuals corresponen a la reforma que
s’hi va fer 'any 1846. Els jardins sén d’as public des del 1994. Aquest entorn de qualitat és un
excel-lent marc de convivéncia per a la comunitat educativa i, a més, fa possible la programacié de
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gran quantitat d’activitats d’aprenentatge (sessions de dibuix, pintura i fotografia a l'aire lliure,
instal-lacions i construccions efimeres, desenvolupament de projectes de jardins, espais publics i
mobiliari urba, etc).

Renovacio i ampliacié constant dels serveis, equipaments i recursos per a I’'adaptacioé a les
necessitats dels programes formatius.

La inauguracié I'any 2004 d’un nou aulari i 'any 2006 de la seu a Barra de Ferro sén evidéncies
clares de la voluntat i la capacitat del Patronat de la Fundacié Eina i de la Direccié de I'Escola per
dur a terme I'objectiu prioritari de I'adequacié dels recursos materials a les necessitats dels
programes formatius. Igualment, el rapid creixement del fons de la biblioteca i la millora dels
serveis que ofereix, aixi com el pla d’inversions per garantir que s’hi incorporen les novetats en un
sector amb uns cicles d’obsolescéncia molt breus, sén el resultat del treball d’'un personal qualificat
per a la proposta i la planificacié de les millores i de les reserves en les partides pressupostaries
per a la seva realitzacié. Aixi, per a la preparacié del curs 2008-2009 s’ha executant un pressupost
de 78.222,88 euros destinats a manteniment de les instal-lacions i de 'equipament i noves
inversions.

B) Oportunitats

Eina, centre de produccié i recerca en disseny

Les directrius de la sol'licitud del Grau en Disseny posen émfasi en el treball autonom de
I’estudiant i el caracter emprenedor del perfil professional, aixo fomentara un Us de les
instal-lacions de I'Escola més conscient i una major implicacié del conjunt de la comunitat educativa
en la seva millora, aprofitament i bon Us i gestié. D’altra banda, la possibilitat d’ampliacié dels
estudis de disseny en els camps de la recerca en disseny i de I'especialitzacié professional a través
dels estudis de tercer cicle universitari també actuara com a revulsiu i proveira dels mitjans
necessaris per a la millora dels recursos materials.

Més activitats en espais més oberts i polivalents

La reduccié de les hores de treball dirigit i de les classes magistrals en gran grup prevista en
P’estructura de pla d’estudis presentat en la sol-licitud del Grau en Disseny, alliberara espais de
I'Escola i permetra una major diversificacié en els usos de les aules actuals.

C) Debilitats

Concentracioé de les necessitats de recursos materials en periodes puntuals del calendari
académic.

En época d’examens, i quan es concentren bona part dels lliurement de treballs i correccions de
projectes, es produeixen pics en la demanda de recursos materials de I'Escola i en I'Gs intensiu de
serveis. Aixo fa necessari adoptar mesures especials, ampliacié d’horaris i d’espais disponibles, que
cal planificar a partir d’'una comunicacié fluida entre I'equip docent i la el personal de serveis a fi de
trobar un equilibri entre necessitats i disponibilitat.

Dificultats de planificacioé de les necessitats de les activitats formatives

El caracter dinamic i creatiu d’algunes d’aquelles activitats intrinseques de la practica del disseny
associades a la recerca de nous usos i a un Us poc convencional dels recursos a fi d’experimentar
amb les seus potencials, fan dificil la previsié de les necessitats de temps i materials. Tot i que la
relacié de proximitat que es produeix entre els diferents agents de la comunitat educativa ressol
aquestes necessitats, cal establir procediments que permetin un maxim Us dels potencials de
I'Escola compatible amb les disponibilitats del personal i la bona gestié i manteniment dels
equipaments.

Necessitat d’adaptacio dels espais de treball per a acollir les noves necessitats i funcions del
personal docent i de suport.

La sollicitud del titol de Grau en Disseny i el procés d’adscripcié a la UAB comporta canvis en la
relacié dels recursos humans que s’han de traduir en reformes en la distribucié i adequacié dels
espais a les noves necessitats. Es en aquets sentit prioritari distingir més clarament les zones de
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treball de les d’atencié al public, tot i que la situacié actual facilita la fluidesa en les relacions i la
proximitat en el tracte, també provoca disfuncions i mal aprofitament de I'espai.

Necessitat de millores en els canals de comunicacié de la comunitat educativa.

Tot i que l'actual web d'Eina és una molt bona Eina informativa de les activitats de I'Escola, cal que
es desenvolupi també com a mitja per a oferir serveis avancat tant per facilitar les tasques
administratives com per ampliar els recursos de la docencia.

D) Amenaces

Canvi tecnologic continu que requereix un gran esfor¢ d’anticipacié i adaptacio.

El disseny, com a motor d’innovacié, fa Us de tecnologies avancades i de rapida obsolescencia, aixo
implica que la renovacié d’infraestructures ha d’estar molt ben planificada per fer front al doble
risc de desfasament, per una banda, i de no homologacié amb els estendards del sector per una
altra. Aixo es fa especialment acusat en I'equipament informatic, fet que obliga a revisar anualment
els plans de millores.

PLA DE MILLORES

Objectius estrategics

| .Adaptacié dels espais d'Eina a les necessitats sorgides per la sol-licitud del titol de Grau en
Disseny i pel procés d’adscripcié.

2. Implantacié de noves tecnologies per a la millora de la informacié i dels serveis de docéncia i
gestio.

3. Racionalitzacié dels usos dels recursos existents i reglamentacié dels usos dels espais i
equipaments.

Objectius operacionals curs 09-10

|. Redistribucié dels punts de treball del PAS, distingint més clarament les zones de treball de les
d’atencié al public.

2. Redistribucié dels espais de treball del personal docent i definicié més clara dels llocs de reunié,
tutoria, correccions en grup reduit, etc.

3. Reforma de I'espai actual de Laboratori de fotografia, que actualment esta en usos minims, i la
seva adaptacié com espai de pas, area de maquines expenedores i guixetes per desar el material.

4. Racionalitzacié de 'emmagatzematge i is més intens dels espais externs dels quals ja es disposa

5. Implementar una intranet accessible internament i externament, en la qual s’aniria afegint
progressivament informacié i serveis pel PAS, PDI i alumnes.

6. Revisié dels reglaments i horaris dels serveis d'Eina incorporant nous procediments i fent un
seguiment i registre més exhaustiu de les incidéncies.
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Conclusions
Percepcio del canvi i preparacioé per afrontar-lo

Com s’ha esmentat a la introduccié, el conjunt de la comunitat educativa d’Eina és conscient de la
rellevancia del pas que esta donant amb els tramits per a I'adscripcié i la sol-licitud del titol de
Grau. El convenciment de la necessitat d’aquests canvis coincideix amb la consciéncia de la seva
transcendeéncia i, per tant, en la necessitat d’adoptar-los a partir de bases solides i criteris clars. En
aquest sentit, Eina es troba en un moment idoni per assumir-los donat que:

Eina és un projecte consolidat

* Disposa d’una situacié d’estabilitat institucional i economica.

*  Acumula una experiéncia de 41 anys. Eina és, per tant, una institucié amb historia, s’han
viscut altres moments de grans transformacions i es disposa de models per a la gestié dels
canvis.

¢ Compta amb una relacié fluida amb la Universitat Autonoma de Barcelona, amb la qual es
comparteixen els trets culturals.

¢ Els indexs de matricula evidencien una clara confianca amb les titulacions que s’ofereixen
i amb la institucié.

*  Es percep una valoracié positiva del sector professional respecte al nivell de formacié dels
estudiants (també en termes comparatius).

Els recursos humans sén el seu principal actiu

* Esdisposa d’un equip intern integrat, motivat i eficac.

*  Hi ha capacitat de treball i eficacia en la resolucié de problemes.

*  Existeix un alt grau d’autonomia i capacitat de gestié en: publicacions, tallers, biblioteca,
sala d’exposicions.

* L’equip de professors es sensible als arguments de millora de la docéncia.

*  El grau de satisfaccié dels agents de la comunitat educativa és bo i domina un esperit de
col-laboracié de cara a assolir millores.

Reptes i millores que cal afrontar
El Comite Intern d’Avaluacié, despres de I'analisi realitzat, considera que cal treballar al llarg
d’aquest curs i del seglients per aconsseguir:

*  Aprofundir en el procés d’internacionalitzacié de I'Escola, donant prioritat als programes
de mobilitat.

*  Consolidar un nucli de personal docent i investigador significatiu.

* Adaptar els espais a les noves necessitats i trobar recursos de gestié per superar algunes
de les seves limitacions.

*  Adaptar criteris de qualitat que permetin implantar uns processos sistematics per
analitzar periodicament la situacié i progressos d’Eina.

¢ Diversificar les activitats de centre amb especial atencié a la recerca, al tercer cicle i a la
transferencia de coneixements.

Eina, continuitat i canvi

La comunitat educativa entén Eina com un projecte caracteritzat per uns principis i una identitat
solida, alhora que com un centre capag d’adaptar-se al seu context d’actuacié i de liderar
processos de canvi.

Els trets d’identitat assumits per la comunitat educativa com a propis sén:

a) Ser un centre de formacié obert a la innovacié i orientat a la qualitat.

b) Ser un punt de trobada per a I'intercanvi i la reflexié sobre la contemporaneitat del disseny, de

I’art, de la comunicacié i totes aquelles practiques i fenomens que conformen la nostra cultura
visual i material.
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c) Donar un grau de protagonisme als creadors i professional en I'ambit de la formacié.

d) Entendre I'Escola i I'ensenyament com un ambit i de produccié creativa amb rellevancia social.
e) Mantenir una escala humana que promou una relacié personalitzada entre els distints agents
que interactuen en la comunitat educativa.

f) Establir una relacié de transferéncia permanent entre I'Escola i el medi académic, professional,
cultural i economic en el que actua i incideix.

Precisament, la relacié entre I'Escola i el seu context ha estat per a Eina un motiu de reflexié i ha
orientat la seva trajectoria. Eina no s’ha limitat a cercar la manera d’adequar-se a les
transformacions de I'ambit formatiu, siné que, d’una forma resolta, ha adoptat un paper promotor
dels canvis que I'ensenyament del disseny, i del sector en el seu conjunt, demanaven.
Especialment, cal destacar que Eina va ser un dels primers centres d’ensenyament del disseny en
establir, 'any 1994, una relacié amb la Universitat i introduir la titulacié de Graduat Superior. Des
d’aleshores s’ha treballat, en diferents instancies (Plataforma de centres d’ensenyament d’art i
disseny de Catalunya i en la redaccié del Libro Blanco ANECA para la creacién de la titulacion
universitaria de Grado en Diseno, Segunda Convocatoria ANECA: juny 2004, modificat maig 2005)
(C11) per tal d’assolir el ple reconeixement del estudis de disseny com a Grau universitari. La
comunitat educativa considera, en el seu conjunt, que ara es dona una oportunitat historica de fer
un salt qualitatiu pel que fa a I'ensenyament del disseny a Espanya. Es, doncs, el moment de fer
una aposta per a situar-se al capdavant de la plena incorporacié al sistema universitari.
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Annex: llistat d’evidéncies referenciades en el text
|. Evidéncies d’accés electronic:

EOI Estatuts de la Fundacié Eina.

E02 Conveni de vinculacié a la Universitat Autdonoma de Barcelona.
EO3 Sol‘licitud d’estudis de Grau en Disseny.

EO4 Premis i reconeixements.

EO5 Pla d’estudis de Graduat Superior en Disseny.

E06 Activitats de postgrau.

EO07 Material promocional.

EO8 Presencia d’Eina a Fires.

EQ9 Sessions informatives a Eina.

E 10 Exposicions a Eina, Espai Barra de Ferro.

El | Models de recollida de dades de gestié académica.
E12 Manual Sistema Intern de Qualitat.

El3 Formacié de recursos humans.

E14 Planols i assignacié d’espais.

El5 Serveis al estudiants

2. Evidencies consultables a Eina:

COI Arxiu historic de la Fundacié Eina.
C02 Material promocional en paper.

CO03 Publicacions.

C04 Dades de gestié academica.

CO05 Llibres d’actes

CO06 Informe anual de direccié a Patronat.
CO07 Sistema d’Informacié i Documentacié.
C08 Memories de la Fundacié Eina.

CO09 Fitxes de professors.

CI10 Fitxes PASS.

C1 | Documentacié historica del procés de sollicitud de Grau en Disseny.
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