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Presentacio del'assignatura
Breu descripcio:

L'assignatura ofereix unavisio global de la comunicaci6 aplicada a disseny, integrant els ambits de la comunicacio
estrategica, lapublicitat i les relacions pibliques. Proporciona els coneixements i |es eines fonamentals per concebre,
planificar i desenvolupar projectes de comunicacio vinculats als ambits del disseny gréfic, €l disseny de producte, el
disseny d'espaisi les practiques artistiques.

Mitjancant una metodol ogia basada en projectes, I'alumnat desenvol upara progressivament les competéncies necessaries
per analitzar contextos comunicatius, definir estratégies, crear campanyes publicitariesi dissenyar accions de relacions
publiques. Aquest enfocament afavoreix el pensament estratégic, la creativitat, la capacitat d'andlisi i el treball

col laboratiu, alhora que aproximal'alumnat a's processosi dinamiques propis de I'exercici professional.

L'assignatura posa un émfasi especial en la construccié de narratives, laidentitat de marca, la comunicacié visual i e
paper del dissenyador/a com a professional capag de generar experienciesi relacions significatives entre les
organitzacionsi els seus publics.

Objectius For matius:

En finalitzar I'assignatura, |'alumnat sera capag de:

» Comprendre €ls principis fonamental s de la comunicacio estrategica.

 Analitzar €l posicionament comunicatiu d'organitzacions, marques o projectes culturals.

« |dentificar i segmentar pablics objectiu.

« Definir objectiusi estratégies de comunicacio.

* Desenvolupar narratives coherents amb laidentitat d'una marca.

« Dissenyar una campanya publicitariaintegrada.

« Concebre accions de relacions publiques capaces de generar experiénciesi repercussio mediatica.
« Integrar la comunicacié dins dels processos de disseny.

* Presentar professionalment projectes de comunicacio.

Recomanacions

« El Campus Virtual ésel principal cana de comunicacio entre la professorai I'alumnat. Es recomana consultar-lo de
maneraregular i configurar el reenviament del correu institucional a compte de correu electronic d'Us habitual.

« Lesinstruccions, els materials docents, el calendari, les rdbriques d'avaluacié i qualsevol altrainformacio rellevant es
publicaran a Campus Virtua. Es responsabilitat de I'alumnat mantenir-se informat.

« Abans de cada lliurament es facilitara la rdbrica d'avaluacid corresponent, amb els criteris que es tindran en compte per
valorar cada projecte.

« A través del Campus Virtual també es proporcionaran orientacions sobre la cerca d'informacio, 1'Us de fonts
academiques, els sistemes de citacio i les normes d'integritat académica. Es recomana consultar aquests materials abans
del'elaboracié dels treballs.

e L'Gsd'einesdintel ligencia artificial generativa haura d'gjustar-se a les indicacions especifiques de cada activitat. Quan
una activitat en limiti o en prohibeixi I'Us, aquesta restricci6 constara expressament en €l seu enunciat.

« Es recomana evitar I'Gs de dispositius mobils durant les sessions docents, llevat que la professora n'autoritzi I'Gs amb
finalitats académiques.

« L'assignatura es fonamenta en una metodol ogia d'aprenentatge basada en projectesi en el treball continuat. Per aquest
motiu, I'assisténciaregular i la participacio activa en les sessions son essencials per a correcte desenvolupament dels
projectes.

« Atés que els projectes es desenvol uparan en equips de treball, es recomana planificar adequadament les tasques,
complir els terminis acordats i mantenir una comunicacio fluida entre els membres del grup.
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Contingutsi Metodologia
Breu descripcio:

BLOC 1. COMUNICACIO ESTRATEGICA

Continguts

 Lacomunicacié com a eina estratégica.

« Comunicaci6 corporativa.

« |dentitat, imatge i reputacio.

« Plblics d'interes (stakehol ders).

« Objectius, missatgesi posicionament.

« Estrategiesi canals de comunicacio.

* Planificaci6 de la comunicacio.

Projecte 1

Desenvolupament d'una proposta de comunicacié aplicada a una organitzaci®, una marca o un projecte de disseny,
incorporant els principals elements d'una estratégia de comunicaci 6.
BLOC 2. PUBLICITAT

Continguts

» Fonaments de la publicitat.

« El procés creatiu.

« Briefing i concepte creatiu.

« Storytelling i direcci6 d'art.

« Campanyes publicitaries integrades.

* Mitjansi canas de difusio.

* Publicitat digital.

Projecte 2

Disseny d'una proposta de campanya publicitaria per a una marca, un producte, un servei o un projecte, integrant
estrategia, creativitat i desenvolupament de peces de comunicacio.
BLOC 3. RELACIONS PUBLIQUES

Continguts

« Fonaments de les relacions publiques.

» Comunicaci6 institucional.

* Relacié amb els publicsi els mitjans.

« Organitzacio d'esdeveniments.

 Experiéncies de marca.

« Comunicacié amb prescriptorsi creadors de contingut.

« Avaluacio de I'impacte comunicatiu.

Projecte 3

Disseny d'una accio de relacions publiques vinculada a una organitzacio, una marca o un projecte, orientada a generar
experiencies, notorietat i relacié amb els seus publics.

M etodologia docent:

L'assignatura adopta una metodol ogia basada en |'aprenentatge per projectes (Project Based Learning), combinant els
fonaments tedrics amb el desenvolupament de projectes propis del context professional de lacomunicacio, la publicitat i
les relacions publiques.

El desenvolupament de |'assignatura sestructura en quatre fases:

1. Introduccio conceptual, mitjangant classes expositives, lecturesi analisi de casos d'estudi.

2. Aplicacio practica, através de seminarisi activitats orientades a desenvolupar les einesi metodol ogies propies de cada
bloc de continguts.

3. Desenvolupament tutoritzat dels projectes, amb sessions de seguiment, revisions periodiquesi presentacions
intermédies que permetin orientar €l procés de treball.

4. Presentaci6 i defensa dels projectes, fomentant la capacitat d'argumentacio, el pensament critic i lacomunicacio ora i
visual.

L'assignatura promou €l treball col-laboratiu, la capacitat d'andlisi critica, la credtivitat, I'experimentacio i laresolucié de
problemes de comunicacié. Els projectes es desenvoluparan a partir de casos reals o ssimulats vinculats als ambits del
disseny grafic, €l disseny de producte, el disseny d'espaisi les practiques artistiques, afavorint una aproximacio
interdisciplinariai orientada alarealitat professional.

Activitats formatives:

L 'assignatura combina activitats de caracter teoric, practic i projectual, orientades al desenvolupament progressiu de les
competéencies necessaries per concebre, planificar i desenvolupar projectes de comunicaci6 aplicats al's ambits del
disseny.

L es activitats formatives inclouen:

« Classes magistral's participatives, destinades aintroduir els conceptes fonamentals de la comunicacio, lapublicitat i les
relacions publiques, aixi com les principals metodologies, einesi models de treball propis del sector.

« Andlisi criticade casos d'estudi, basada en |'observacio, la comparacio i la discussié de campanyes, estratégies de



comunicacié i accions desenvolupades per marques, institucions, empresesi projectes culturals vinculats al disseny.
 Seminaris de projecte, orientats a aplicar els coneixements adquirits mitjancant exercicis practicsi € desenvolupament
progressiu dels projectes de |'assignatura.

» Aprenentatge basat en projectes (Project-Based Learning), estructurat en tres projectes progressius corresponents als
principals ambits de ladisciplina: una estratégia de comunicacié, una campanya publicitariaintegradai una proposta
d'acci6 de relacions pibliques.

« Tutories de projecte en grup, destinades a seguiment del procés de treball, I'orientacié metodol ogica, laresolucio de
problemesi larevisio dels projectes en les diferents fases de desenvolupament.

* Presentacions intermedies de projecte, concebudes com a espais de revisio, contrast i validacio de les propostes, amb
I'objectiu de facilitar la presade decisionsi la millora progressiva dels projectes.

* Presentacions professional s (pitch), orientades a la defensa argumentada de | es propostes davant del grup, potenciant la
capecitat de sintesi, lacomunicaci6 oral i lajustificacié de les decisions estratégiquesi creatives.

« Debatsi sessions de critica col -lectiva (crits), destinats a desenvolupar €l pensament critic, la capacitat d'analisi i la
reflexi6 sobre les diferents estratégies i solucions proposades.

« Treball autonom, dedicat alarecerca documental, I'andlisi de referents, la preparacié dels lliuraments, €l
desenvolupament dels projectesi I'elaboraci de la documentacid necessaria per ala seva presentacio.

« Lecturai discussio de textos especiditzats, orientades a aprofundir en els fonaments tedrics de la comunicacié
contemporania, la publicitat, les relacions publiques, €l branding i la comunicaci6 estrategica.

 Conferéncies, visites o trobades amb professionals (quan sigui possible), amb I'objectiu d'apropar I'alumnat alarealitat
professional del sector i conéixer experiencies, metodologiesi casos reals.

« Uscritic deines digitalsi diintel-ligéncia artificial generativa, com asuport alarecerca dinformacio, lageneracio
d'idees, la planificacié de projectes, la produccio de contingutsi I'andlisi de resultats. Se'n fomentara un Us responsable,
transparent i critic, respectant les indicacions especifiques establertes per a cada activitat d'avaluacio.
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Avaluacio

Normativa general d'avaluacio

Per considerar superada una assignatura, caldra que s obtingui una qualificacié minimade 5,0.
Una vegada superada |’ assignatura, aguesta no podran ser objecte d’ una nova avaluacio.

Lamenci6 de matriculad’ honor es pot atorgar al’alumnat que tingui una qualificacié igual o superior a9,0. El nombre
de matricules d honor que s’ atorgui no pot ser superior al cinc per cent de persones matriculades en una assignaturaen el
periode académic corresponent, excepte si el total de persones matriculades ésinferior avint, en el qual cas es pot
atorgar una sola matricula d’ honor.

Esconsiderara“No Avaluable” (NA) I’ estudiant que no hagi lliurat totes les evidencies d' aprenentatge o no hagi assistit
al 80% de les classes sense haver justificat les absencies. En cas d’ absénciajustificada, I’ estudiant s’ ha de posar en
contacte amb el professor en el moment de lareincorporacio per determinar la recuperacié de les activitats ales quals no
hagi assistit.

En cas que I’ estudiant realitzi qualsevol irregularitat que pugui conduir aunavariacio significativa de la qualificacio
d'un acte d’ avaluacio, es qualificaraamb 0 aguest acte d’ avaluacio, amb independénciadel procés disciplinari que s hi
pugui instruir. En cas que es produeixin diverses irregularitats en els actes d’ avaluacio d' una mateixa assignatura, la
qualificaci6 final d’ aquesta assignatura sera 0.

Cada assignaturadefiniral’ Gs d’eines d' | A generativa en les activitats aval uables segons un dels tres nivells seglients: Us
no permes; Us restringit a tasques concretes indicades pel professorat; o Us permés com a part del procés de treball,
sempre que sigui declarat i justificat.

Quan lalA hagi intervingut de manerarellevant en una activitat avaluable, I’ estudiant haura de declarar quina einaha
utilitzat, amb quinafinalitat, en quinafase del treball i quinarevisid, seleccié o transformacié harealitzat posteriorment.

Sistema avaluaci6 continua

El sistemad’ avaluacio d EINA i delaUAB és d avaluaci6 continuada, I objectiu de la qual és que I’ estudiant pugui
coneixer el seu progrés academic a Ilarg del seu procés formatiu per tal de permetre-li millorar-lo.

El procés d’ avaluaci6 continuada ha d'incloure un minim de tres activitats aval uatives, de dues tipologies diferents,
distribuides a Ilarg del curs, cap de les quals pot representar més del 50% de laqualificacio final.

L'avaluacio de I'assignatura és continuada i es basa en € desenvolupament progressiu dels projectes plantgjats al llarg del
semestre, aixi com en la participaci6 activai el seguiment continuat del procés d'aprenentatge.

Activitat d'avaluacio Pes

Projecte 1. Estratégia de comunicacio 25%

Projecte 2. Campanya publicitaria 30%

Projecte 3. Accid de relacions publiques 25%

Participacio, activitats de seguiment i presentacions intermedies 20%

Total 100%

Els projectes savaluaran de manera progressiva, de manera que els coneixements i les competencies adquirits en
cadascun dels blocs serviran de base per a desenvolupament dels projectes posteriors.

En I'avaluaci6 dels projectes es valoraran, entre altres aspectes, la comprensio del problema plantejat, 1a capacitat
d'andlisi i sintesi, ladefinici6 dels objectius de comunicacié, la coheréncia estratégica de la proposta, la creativitat, la
qualitat conceptual i formal de les solucions desenvolupades, la viabilitat de les propostes, la capacitat d'argumentacio i
laqualitat dela comunicacié oral i escrita. Els criteris especifics de cada activitat es detallaran mitjangant les
corresponents rubriques d'avaluacio, que es facilitaran abans de cada lliurament.

Laqualificacio corresponent ales activitats de seguiment i ales presentacions intermedies valorara el desenvolupament
progressiu dels projectes, la participaci6 activa en les activitats proposades, |es presentacions intermédies, el seguiment
dels seminaris, la capacitat d'incorporar laretroalimentacio rebudai I'evoluci6 del treball al Ilarg del semestre.
L'avaluacio continuada requereix una participacio regular en les activitats de I'assignaturai €l lliurament de les activitats
avaluables dins dels terminis establerts. La retroalimentacid proporcionada durant el curs té com afinalitat orientar
I'aAlumnat en lamillora progressiva dels seus aprenentatgesi en el desenvolupament de les competencies propies de
|'assignatura.

La presentaci6 formal dels projectes formara part del procés d'avaluacio. Es valoraran laqualitat de la documentacio
Iliurada, la claredat expositiva, la capacitat d'argumentacio i I'adequaci6 dels materials als estandards propis de la
comunicaci6 professional.

Les condicions especifiques dels lliuraments, els terminis, els criteris de presentacio i les normes de funcionament de
|'assignatura es comunicaran através del Campus Virtual al'inici del semestre.

TREBALL EN EQUIP

Les activitats d'avaluaci6 es desenvoluparan preferentment en equips de treball, amb I'objectiu de fomentar les
competencies de col -laboracié, coordinacio, comunicacio i gestio de projectes propies de |'exercici professiona dela
comunicaci6 i el disseny. Lacomposici6 dels equipsi les caracteristiques especifiques de cada activitat sestabliran a



I'inici del curs.

Els projectes tindran, amb caracter general, una qualificacié comuna per atots els membres de I'equip. Tanmateix, en
aquells casos en queé es detectin diferéncies significatives en el grau d'implicacio, participacié o responsabilitat assumida
pels diferents integrants, la docent podra modular individualment la qualificacié final a partir de les evidencies recollides
durant el procés de seguiment del treball.

REAVALUACIO

Aquesta assignatura no preveu activitats de reavaluacio. Atesa la seva metodol ogia, basada en |'aval uacié continuada, €l
desenvolupament progressiu de projectes, € seguiment dels processos de treball i la participacio activa de |'estudiantat,
els resultats d'aprenentatge no poden ser avaluats adequadament mitjancant una Unica activitat de recuperacio.

Sistema avaluacioé Unica

L’ estudiant pot sol-licitar " avaluacié Unica en aquelles assignatures que ho permetin, degut als seus continguts i

metodol ogies docents, i aixi ho estableixin en laguia docent. Implicael lliurament en una Uinica data del nombre
d’evidencies avaluadores requerides per |’ assignatura. Cal presentar una sol-licitud motivada que ho justifiqui, dins els
terminis fixats per e centre.

A partir de la segona matricula, I’ avaluacié de I’ assignatura podra consistir, adecisié delsi les docents, en una prova de
sintesi, que permet I’ avaluacio dels resultats d’ aprenentatge previstos en la guia docent de I assignatura. En aquest cas, la
qualificacié de |’ assignatura correspondra a la qualificaci6é de la prova de sintesi.

Aquesta assignatura no admet la modalitat d'avaluacio Unica, ja que la metodol ogia docent es fonamenta en I'avaluacié
continuada, el desenvolupament progressiu de projectes, €l treball en equip i la participaci6 activade I'estudiant a llarg
del semestre.

Procésderevisié Unica
Aquesta assignatura no admet la modalitat de revisié Unica, ja que la metodol ogia docent es fonamenta en I'avaluacio

continuada, el desenvolupament progressiu de projectes, € treball en equip i la participaci6 activade I'estudiant al llarg
del semestre.
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Resultats d'aprenentatge de la matéria

Coneixements

Descriure els trets comunsii les especificitats de les disciplines del disseny en I'andlisi critica de les caracteristiquesi les
estrateégies comunicatives en |'ambit del disseny. (KT01)

Identificar €ls principis basics de la comunicacio humanai socia en els seus diferents etapes, aixi com els criteris
d'andlisi visual . (KT05)

Resultats d'aprenentatge de la titulacio

Coneixements

Respondre a gliestions globals en relacié amb el camp de coneixement del disseny i I'art, de les indUstries culturals, €l
seu entorn ingtitucional i el's agents que intervenen en aquests.

Referenciar correctament les fonts documentals, la bibliografia necessariai el coneixement de I'entorn patrimonial tant
per alaprojeccié com per al'andlisi i criticaraonada del disseny i/o |'art.

Referenciar coneixements essencials de les ciénciesi disciplines auxiliars del disseny, com I'antropometria, |'ergonomia,
lacomunicacio visua, els métodes d'avaluacio, € marqueting, la prospeccio, etc.

Descriure €l marc legal i els valors deontologicsi etics de I'ambit professional del disseny, aixi com els contextosi
agents que el's apliquen, posant especial émfasi en el's aspectes relacionats amb els drets democratics, aixi com amb els
drets humansi fonamentals.

Habilitats

Detectar problemes de disseny a partir de I'analisi d'objectes, elements de comunicacié graficai espais amb unavisio
situada en el marc de la contemporaneitat, |'accessibilitat universal i laigualtat d'oportunitats.

Proposar solucions a problemes de disseny (o altres ambits en els quals €l disseny pugui aportar respostes) amb claredat i
referint el vocabulari especific de l'area, aixi com les técniques d'expressio i representaci o adequades.

Utilitzar mitjansinformaticsi tecnologies digitals concordes amb els processos de creacio i projectacio en I'ambit del
disseny

Emetre judicis de valor respecte a projectes de disseny, interpretant les dadesi justificant la sevaandlisi critica sobrela
base dels coneixements adquirits sobre la comunicaci6 graéfica, els espaisi els objectes, aixi com als textos de referéncia..

Sintetitzar coneixements de diverses fontsi procedencies (estudis, treballs de camp, bibliografia, observacions directes o
experiéncies de caracter practic) jasiguin del'ambit del disseny com d'atres afinsi/o auxiliarsi disciplines afins propies
delesindustries culturals.

Competencies

Proposar solucions de disseny creatives, aixi com conscienciades, social i ambientalment sostenibles, en atencié als
ODS.

Gestionar, amb capacitat d'adaptacio, el desenvolupament de projectes de disseny de maneraindividual o en equip, en €l
marc de les organitzacions empresarialsi institucions en que es produeixen.

Gestionar tasques relacionades amb el disseny de manera autdnoma, planificant i organitzant elstempsi els processos en
el marc d'un encarrec professional i/o academic.

Aplicar € coneixement adquirit alaresolucié de projectes de disseny i art amb una execucié professional que tingui en
consideracio aladiversitat d'usuarisi/o receptors.
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Bibliografiai Recursos

Les classes es basaran principalment en les fonts bibliografiques segients:

« ADECEC. (2003). 40 éxitos en comunicacion. Pearson Educacion.

« Costa, J. (2004). Laimagen de marca: Un fendbmeno social. Paidés.

* Grunig, J. E., & Hunt, T. (2000). Direccion de relaciones publicas. Gestion 2000.

« Jardi, E. (2012). Pensar con imagenes. Gustavo Gili.

» Keller, K. L. (2020). Strategic Brand Management: Building, Measuring, and Managing Brand Equity (5th ed.).
Pearson.

* Levinson, J. C., Frishman, H., & Lublin, S. (2020). Guerrilla Publicity. Morgan James Publishing.

« Mahon, N. (2012). Ideacion: Como generar grandes ideas publicitarias. Gustavo Gili.

« Palencia-Lefler, M. (2011). 90 técnicas de comunicacion y relaciones publicas. Profit Editorial.

« Pricken, M. (2008). Publicidad creativa: Ideas y técnicas de las mejores campafias internacionales. Gustavo Gili.
« Schmitt, B. H. (1999). Experiential Marketing. Free Press.

« Stedl, J. (2012). Verdades, mentiras'y publicidad: El arte de la planificacion estratégica. Eresma.

* Wilcox, D. L., Cameron, G. T., & Xifra, J. (2012). Relaciones plblicas: Estrategias y técticas (10.2 ed.). Pearson.
Bibliografia complementaria (molt recomanable)

« Godin, S. (2018). This s Marketing. Portfolio.

* Heath, C., & Heath, D. (2007). Made to Stick. Random House.

* Ries, A., & Trout, J. (2001). Posicionamiento: La batalla por su mente. McGraw-Hill.

e Aaker, D. A. (2014). Aaker on Branding. Morgan James Publishing.

« Kotler, P, Kartajaya, H., & Setiawan, |. (2021). Marketing 5.0: Technology for Humanity. Wiley.



